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Planeación y logística

28 nov

fecha Lugar

Auditorio Virgilio 
Barco Vargas

Transmisión

Guion

Conversatorio



Logros

Puesta en marcha de 
Datacenter para la 
conservación de 

documentos electrónicos, 
el cual actualmente 

alberga el fondo de la 
Comisión de la Verdad. 

Fortalecimiento de la 
infraestructura 

tecnológica y los 
sistemas de 
información

1 2 3

Contrato de soporte 
técnico y mantenimiento 

para el Sistema de 
Preservación Digital. 



Logros

Consejos Territoriales de Archivo

CTA

47Capacitaciones a
35 CTA

95Asistencia Técnica
para 39 CTA

02Sesiones Plenarias

17
Reuniones de seguimiento
al cumplimiento de las
funciones CTA



Logros

04

02

01

03

Capacitaciones

Realización del seminario sistema
Nacional de Archivos “Derechos
Humanos y Archivos para la Paz”

15
681

Conferencias

Participantes

45
25.834

Cursos virtuales 
autogestionables

Participantes

36
4.976

Conferencias

Participantes

128
4.329

Videoconferencias

a entidades

Participantes



LogrosAsistencia técnica

01Horas 1.350

02833
Asistencias
Técnicas

04802
Entidades
Públicas

03
Orden

Territorial
717

05
Orden

Nacional
85



Logros

Mesas de
Trabajo

43 94

Emisión de
Informes

Avances
PMA

573

Órdenes
Perentorias

33

Órdenes de
Cumplimiento

34

Mecanismos de vigilancia y monitoreo continuo



Encuestas

1

2

3

Encuesta 
Previa

Encuesta 
Inscripción

Encuesta 
Evaluación



Encuesta Previa

1

“Un archivo que dialoga con los territorios”

12 sep – 21 nov

2 274 respuestas

Temas de interés y canales de 
comunicación

3

• ¿Qué aspectos de la gestión realizada en el Archivo 
General de la Nación (AGN) le generan mayor interés?

• ¿Qué tipo de información le gustaría recibir durante la 
rendición de cuentas?

• ¿A través de qué medios de comunicación consulta la 
información de Archivo General de la Nación Jorge 
Palacios Preciado?

• ¿Cuáles de los siguientes canales de comunicación 
prefiere para recibir información sobre la gestión de 
Archivo General de la Nación Jorge Palacios Preciado?

• ¿Cómo sugiere que se podría mejorar la forma en que se 
informa sobre la gestión de Archivo General de la Nación 
Jorge Palacios Preciado?



Grupos de Valor
“Un archivo que dialoga con los territorios”

206 2 5 2
Servidores 
Públicos

Investigadores Instituciones 
Privadas

Instituciones 
Mixtas

32 6 18 3
Instituciones 

gubernamentales
Contratistas Ciudadanía Academia



Temas de interés de la ciudadanía

143

62

124

27

46

133

97

16

62

61

23

35

39

33

41

58

12

7

Acuerdo 001 de 2024

Contratación

Documento electrónico - Cero papeles

Ejecución presupuestal

Acompañamiento en preservación de archivos y memorias a

organizaciones de Derechos Humanos

Normatividad archivística

Preservación del patrimonio documental

Proyectos con otras entidades públicas (venta de servicios)

Servicios archivísticos

Sistema Nacional de Archivos

Visitas guiadas

Servicios de información y consulta de documentos

Cumplimiento de objetivos y metas

Impacto social y comunitario

Desarrollo de competencias y formación del personal

Bienestar laboral y clima organizacional

Prospectiva y planificación estratégica

Otro



¿Tiene alguna propuesta para mejorar la gestión del AGN?

1

2

3

4

5

Fortalecimiento tecnológico y 
comunicación

Capacitación y formación continua

Mejora en la comunicación 
interna y externa

Descentralización y 
presencia en territorios

Simplificación de procesos 
y procedimientos 

6 Acceso a la información y 
seguridad



Encuesta Inscripción
“Inscripción a la audiencia pública de rendición 

de cuentas 2023 – 2024”

152

129

20
Encuestados

No

Si

Blanco
3

13
Realizaron 
preguntas

¿Desea participar en el espacio de intervención 
durante la audiencia?



Encuesta Evaluación
“Evaluación rendición de cuentas 2023-2024”

30
Encuestados

¿Qué le recomienda al Archivo 
General de la Nación - AGN para 
mejorar su proceso de rendición de 
cuentas?

Mejorar la convocatoria.

Seguir fortaleciendo las 
capacitaciones a nivel territorial 
en especial para los CTA. 

Actualizar la base de datos de Entidades 
Públicas, Medios, Archivos especiales, 
Organizaciones comunitarias, sindicales, ONG, 
con miras a cualificar la comunicación e 
interacción con todo tipo de sectores 
relacionados con el patrimonio documental de 
Colombia.

¿Qué temas le gustaría conocer 
en próximos eventos?

Resultados de Archivos para la 
paz.

Innovación

Socialización de planes y 
cumplimientos de metas.



YouTube

39 209 38,31
Usuarios 

simultáneos
Vistas Acumuladas Promedio 

Conexión

Tráfico

344 17 0
Vistas Me Gusta No me gusta

Reacciones



YouTube

Interacciones
27

Comentarios
89

Reacciones
5

Veces 
compartido

61 27 1 0 0 0



Interacciones en Colombia



Chat YouTube

Mendoza Albeto

Andrés Meza 
Gallardo

Data Viva nuevos canales para acceder a la información !!! 

Gustavo Andrés 
Mejía Roldan

ya hay normatividad para eliminar archivos audiovisuales, 
necesitamos aplicar TRD y TVD a ese tipo de archivos en mi 
entidad TELEANTIOQUIA?

Juan Martínez G
cuál es el motivo para que cada vez que el AGN cambie de 
evaluadores de instrumentos archivísticos se cambien los 
criterios de evaluación de los instrumentos.

En el Departamento de la Guajira las empresas en su gran mayoría tienen las TRD 
y TVD aprobadas por el Comité instituto interno, y no están convalidadas por el 
Departamental y Distrital de Archivo de la Guajira sin embargo las empresas están 
eliminando información.
El Archivo General que puede hacer al respecto Gracias

28
Chats



Preguntas Audiencia

El archivo General de la Nación está fomentando las capacitaciones de los 
empleados y empresas públicas o que trabajan para el estado con relación a 
los instrumentos archivísticos, ¿que son tan funcionales y necesarios para una 
buena y optima administración documental de las entidades o empresas?

Aspectos positivos y negativos en implementación de estrategias de 
preservación digital a largo plazo

¿Cuáles han sido las principales acciones que ha emprendido el 
AGN en la lucha contra la corrupción?

Cursos

07
Preguntas realizadas y respondidas durante la audiencia

1

2

3

4



Preguntas Audiencia

Se reconoce el trabajo que han adelanto, pero también es necesario que se trabaje sobre lo construido. 
Los líderes de cada subdirección deben ser más visibles en su misionalidad, en los eventos donde se invita 
a la comunidad archivística hemos visto el liderazgo del subdirector de Inspección Vigilancia y Control, 
pero ¿dónde están los demás subdirectores y el Director? El Sistema Nacional de Archivos debe retomar 
ese liderazgo que se evidenciaba en periodos anteriores, seguir trabajando en los nuevos objetivos, sin 
olvidar lo construido. Las subdirecciones, en especial el SNA requiere líderes técnicos que puedan 
desarrollar las metas propuestas y mejorar el acompañamiento a las instancias articuladoras del SNA en el 
país.

¿Qué le espera al SISNA para el 2025?

Que metodología se utilizara para la difusión de actividades en los próximos años

07
Preguntas realizadas y respondidas durante la audiencia

5

6

7
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