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Bogota D.C. 24 de enero de 2024.

PRESENTADO A: ARCHIVO GENERAL DE LA NACION, PUBLICO EN GENERAL.

OBJETIVO: Realizar desde el Grupo de Atencidén y Servicio al Ciudadano, el seguimiento a la
Estrategia de Participacion Ciudadana la cual fue propuesta por las areas misionales de la Entidad
para la vigencia 2024.

CONTENIDO: De acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 1757 de 2015, todas las
entidades del orden nacional y territorial estan obligadas a disefar, mantener y mejorar espacios
gue aseguren la participacidn ciudadana a lo largo de todo el ciclo de la gestién publica, que incluye
las etapas de diagndstico, formulacién, implementacidn, evaluacidon y seguimiento. Para cumplir
con esta disposicion, dichas entidades deben incorporar en sus Planes de Accidon y Planes de
Desarrollo los programas y acciones que llevaran a cabo para fomentar la participacién ciudadana.
En este contexto, el Archivo General de la Nacidén, con el respaldo de las Subdirecciones, ha
elaborado el documento ASC-FO-02, titulado "Estrategia de Participacién Ciudadana". Este
documento propone una serie de acciones que abarcan las diferentes fases del ciclo de la gestidn
publica, asi como los instrumentos de planeacidon asociados, los grupos de interés involucrados, la
metodologia participativa y otros aspectos que garantizan el derecho de toda persona a intervenir
en los asuntos de la entidad.

Desde 2021, el grupo de Atencion y Servicio al Ciudadano ha liderado mesas de trabajo en
colaboracién con las Subdirecciones de la Entidad. En estos espacios, se ha socializado el proceso
de implementacion de la "Estrategia de Participacion Ciudadana", que incluye acciones
participativas dirigidas a los ciudadanos y grupos de interés, alineadas con cada fase del ciclo de
gestion. Cada accién cuenta con un responsable de su ejecucién, una metodologia participativa
gue detalla cédmo se llevara a cabo, un resultado esperado y una fecha programada para su
realizacion.

Estrategia de participacion definida para el afio 2024:
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Imagen No 1. Estrategia de participacion Ciudadana 2024
Fuente:

En las reuniones mencionadas, se proponen las siguientes acciones participativas:

1. Espacios de transferencia de conocimiento en materia archivistica a través de medios

virtuales.

2. Datos e informacion estadistica sobre el cumplimiento de la politica de archivos y gestién
documental.

3. "Semana de las mujeres".

4. "Dia Internacional contra la Homofobia, la Transfobia y la Bifobia".

5. Dia Internacional de las Lenguas de Sefas.

6. Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas.

7. Dia mundial del nifio.

Las acciones propuestas se consignan en el respectivo formato, al igual que en el Plan de Accion
por Dependencias de cada una de las areas, asi mismo, desde el grupo de Atencién y Servicio al
Ciudadano se realiza el respectivo monitoreo a cada una de ellas.
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Accion participativa No. 1 Espacios de transferencia de conocimiento en
materia archivistica a través de medios
virtuales.

Fase del ciclo de la gestion: Ejecucion participativa.

Nivel de incidencia de la participacion: Al ciudadano se le va a entregar informacién.

Metodologia Participativa: Virtual.

Resultado esperado: Un plan, programa, proyecto o0 servicio
evaluado.

Responsables: Subdirecciéon del Sistema Nacional de Archivos.

Para el afio 2024, en linea con la estrategia de participacién ciudadana, la Subdireccion del Sistema
Nacional de Archivos llevé a cabo diversas capacitaciones. Esto permitio la inclusién de usuarios,
tanto personas naturales como juridicas, en espacios de formacidon sobre temas archivisticos,
utilizando medios virtuales. las cuales se clasificaron de la siguiente manera:

Facebook Live:

CAPACITACIONES 2024 ENERO FEBRERO MARZO

Presentacion Servicio de Asistencia técnica 54
Diagnostico Integral de Archivos 261
Conversatorio Conmemoracion Dia de la Mujer 46
Presentacion del acuerdo Unico de la funcién
archivistica 792
Plan Institucional de archivos - PINAR

109

CAPACITACIONES 2024 ABRIL MAYO JUNIO

Programa de Gestion Documental 135
Organizacién de archivos e inventarios 387
documentales
Banco Terminolégico (BANTER) 172
Ley de Transparencia y Gestiéon Documental 98
Plan de Preservacién Digital 141
Pensar los Archivos del Futuro

103
Tablas de retenciéon Documental

310
Acuerdo 001 de 2024 - Guia Metodolégica para
la evaluacion de las tablas de retencidn
documental o tablas de valoracién documental 106
Digitalizacién de Archivos

154
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CAPACITACIONES 2024 JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
Ruta de Inspeccidn Vigilancia y Control de la 54
Funcion Archivistica
Presentacion Servicio de Asistencia Técnica 49
Identificacion de archivos de DD. HH 48
Bienes de Interés Cultural 34
Sistema de Gestion de Documentos
2 141
Electronicos
Facebook Live Presentacion del acuerdo Unico
de la funcion archivistica 116
Sistema Integrado de Conservacion 106
Expedientes Electrénicos 112
CAPACITACIONES 2024 OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
Valoracion Documental 81
Seminario XXXII Seminario SNA, Los Archivos 434
y Las Otras Memorias Posibles
politica de Archivos y Derechos Humanos 23
Preservacion Digital en Archivos 32
Tabla No 01 Capacitaciones realizadas en el 2024
Fuente: informes del SNA.
TEAMS:
CAPACITACIONES
POR DEMANDA st ENERO FEBRERO MARZO
Entidades, Alcaldia Solano Caquetd, Alcaldia la
Calera, Sanatorio Agua de Dios, Corporacion
Organizacion de archivos | Auténoma Regional de Boyaca
y Fundamentos Basicos (CORPOBOYACA), Alcaldia Municipal El Tarra, 65
de Gestion Documental Norte de Santander, Alcaldia Gutiérrez
Cundinamarca, Alcaldia Sibaté, Consejo de
Mosquera.
12
Tablas de retencion
Documental Alcaldia la Calera, CTA 16 42
Indl?e. de Informacion Alcaldia Ricaurte Cundinamarca y Mindefensa
Clasificada y Reservada 39
Ley General de Archivos 11
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Bienes de Interés Cultural
(BIC) Alcaldia Mayor de Bogota 7
Expediente Electrénico Caro y Cuervo 29
Tablas de Valoracion
Documental Unidad restitucion de Tierras 20
Gobernacion del Caqueta, Corporacion
Autédnoma Regional de Boyacd
Organizacion de Archivos | (CORPOBOYACA), Alcaldia Municipal El Tarra,
e Inventarios Norte de Santander, Alcaldia Gutiérrez 41
Documentales Cundinamarca, Jornadas Territoriales
MUNICIPIOS ZOMAC, PDET Y ALTO
MAGDALENA
o Sogamoso MUNICIPIOS ZOMAC, PDET Y ALTO
Jornadas Territoriales
MAGDALENA 206
CAPACITACIONES
o][:{[e][»]. -
POR DEMANDA ABRIL MAYO JUNIO
Capacitacion Documento | ¢ o Agua de Dios, CORPOBOYACA 17
Electronico
Capacitacién Inventarios | Entidades, Alcaldia de Ancuya, Alcaldia de
Documentales y Apulo, Unidad de Mantenimiento Vial, 32 16 83
Organizacion de Archivos | Gobernacion Guaviare
L Region Metropolitana Bogota Cundinamarca,
Capacitacion , . , 2
. . Alcaldia de Barrancominas, Alcaldia Ancuya,
Fundamentos Basicos de , .. 32 38 5
Gestién Documental Alcaldia de Apulo, Gobernacién vichada
secretaria de Salud - Alcaldia de Uribe — Meta.
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Corporacién Auténoma Regional de Boyaca
(CORPOBOYACA), Contraloria de Cundinamarca,
Buenaventura y Valle del Cauca MUNICIPIOS
ZOMAC, PDET Y ALTO MAGDALENA, Alcaldia
Municipal de Ricaurte, Alcaldia Municipal de
s T ok Apulo, Territorio Narifio MUNICIPIOS ZOMAC,
-, PDET y territorios excluidos, Gobernacidn 58 97 84
Retencion Documental . . . .
Guaviare, Unidad de Mantenimiento vial,
Secretaria de Desarrollo Econémico,
Corporacién Autdnoma Regional de la Guajira,
Cauca MUNICIPIOS ZOMAC, PDET y ALTO
MAGDALENA, Caqueta -Casanare MUNICIPIOS
ZOMAC, PDET Y territorios excluidos.
Capacitacién Programa
De Gestion Documentay | CORPOBOYACA 7
Fondos Acumulados
Capacitacién Consejos
Territoriales de Archivos y | CTA, Ibagué MUNICIPIOS ZOMAC, PDET Y ALTO 201 101
Archivo General MAGDALENA
Territorial
Capautaclon presencial Universidad Distrital, 28
Paleografia
Buenaventura y Valle del Cauca MUNICIPIOS
ZOMAC, PDET Y ALTO MAGDALENA,
Corporacién Auténoma Regional de Boyaca
Capacitacion PINAR y (CORPOBOYACA), Territorio Narifio MUNICIPIOS 24 56 33
Organizacion de Archivos | ZOMAC, PDET y territorios excluidos, Territorio
Cauca MUNICIPIOS ZOMAC, PDET y ALTO
MAGDALENA. Caqueta-Casanare MUNICIPIOS
ZOMAC, PDET y ALTO MAGDALENA.
gr?eb;tggiedipzllocg;lon e AIcaIIdl’a Munici.pal de Ricaurte,, Corporacion 12
Normatividad archivistica Auténoma Regional de Boyacad (CORPOBOYACA)
Ley de Transparenua. y Universidad Cérdoba 23
Acceso a la Informacion
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Instrumentos Territorio Chocé MUNICIPIOS ZOMAC, PDET y 101
archivisticos en Territorio | territorios
Responsabilidad de los
funuona.rlo.s Publicos en Varios CTA 98
el cumplimiento de la
Politica Archivistica
BRI ED TR el Alcaldias, CAR, Universidades 438
2024
CAPACITACIONES
DIRICIDA A
POR DEMANDA JUuLIO AGOSTO SEPTIEMBRE
Gestion Documental de
Archivos y Memorias Colectivos, Fundaciones 20
Diversas
Ley 594. c?e 2000 . Fuerza Aérea de Colombia, Direccion Nacional
M ) IR I el de Inteligencia, Biblioteca Publica Piloto il =
y Acuerdo Unico 001 g ’
Ley 1712, Ley de
Trans.pa?r'enua y Fuerza Aérea de Colombia 20
accesibilidad de la
Informacion
Fuerza Aérea de Colombia, Alcaldia Pajarito,
Programa de Gestién E.S.E Hospital Maria Angelines, Alcaldia
Docgumental Municipal de Falan, Personeria Municipal de 27 31
! Cota, Secretaria de Recreacioén Cultura 'y
Deporte, Universidad de los Llanos
Fuerza Aérea de Colombia, Territorio Cesar,
Instrumentos Magdalena, Guajira, Riohacha, Santa Marta - 179
Archivisticos MUNICIPIOS ZOMAC, PDET Y ALTO
MAGDALENA
Universidad del Pacifico, Territorio Santander
MUNICIPIOS ZOMAC, PDET Y ALTO
MAGDALENA, secretaria de Desarrollo
Organizacion de Archivos, | Econémico, Alcaldia Municipal de Landazuri,
PINAR, Inventarios Alcaldia Pajarito, E.S.E Hospital Maria Angelines, 68 55 317
Documentales Alcaldia Municipal de Falan, Alcaldia Municipal
de Falan, Secretaria de Recreacion Culturay
Deporte, Universidad de los Llanos, -Entidades
PMA.
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Proceso de Inspeccion
Vigilancia y Control de la | CTA, 100
Funcion Archivistica
Territorio Santander MUNICIPIOS ZOMAC, PDET
Y ALTO MAGDALENA, Alcaldia Pajarito, E.S.E
., Hospital Maria Angelines, Alcaldia Municipal de
gjs’t'ja;::t:ftenc'm Falan, Universidad del Pacifico. Unidad de 21 26 57
Servicios Penitenciarios y Carcelarios USPEC,
Secretaria de Recreacion Cultura y Deporte,
Empresas Publicas de Garagoa S.A.E.S.P
Medicién de Archivos Consejo f)'peratlvo del Sistema Nacional de 101
Depuracion
Bienes de Interés Cultural | Procuraduria General de la Nacién 12
Preservacion Digital Secretaria de Desarrollo Econdmico 8
Fundamentos Basicos en | Direccion Fomento Regional - Min Culturas - 2
Archivos Organizaciones juveniles Caribe
Banco terminoldgico
(pANTER) y R.eglstro CTA 73
Unico de series y
subseries (RUSD)
Alcaldia Pajarito, E.S.E Hospital Maria Angelines,
i Tl d A e Personeria Municipal de Cota, Alcaldia
D.D.HH Municipal de Falan 10
Expedientes Electrénico | CTA 210
CAPACITACIONES
DIRIGIDA A OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
POR DEMANDA
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Alcaldia Municipal de Falan, Secretaria de
Recreacidn Cultura y Deporte, Empresas
Publicas de Garagoa S.A.E.S.P, Agencia Nacional
Inmobiliaria Virgilio Barco Vargas, Secretaria de
Gobierno de Susa —Cundinamarca, Alcaldia
Municipal de Atrato, Organizaciones
Fundamentos Basicos de | Comunitarias, Alcaldia Municipal de Landdzuri,
Gestidn Documental. Empresas Publicas de Garagoa S.A - E.S.P,
Secretaria de Recreacion Cultura y Deporte,
Alcaldia municipal Atrato, Sanatorio Agua de
Dios E.S.E, Hospital Luis Ablanque de la Plata,
Buenaventura, Alcaldia Municipal San Antonio
de Tequendama, Alcaldia Municipal de Cumbal,
Alcaldia Municipal Uribe Meta,

93 86

Concejo Municipal de Chia, Empresas Publicas
de Garagoa S.A.E.S.P, Alcaldia Municipal de
Atrato. E.S.E Hospital Maria Angelines,
Corporaciéon Auténoma Regional De Boyaca 6 22
(CORPOBOYACA), Alcaldia Municipal De Falan,
Universidad De Los Llanos, Unidad De Servicios
Penitenciarios y Carcelarios — USPEC.

Sistema Integrado de
Conservacion.

Criterios para la
identificacion y
valoracién de los archivos
de Derechos Humanos,
D.D.H.H.

Unidad para las Victimas, Alcaldia Municipal de

. ., 1
Atrato, Archivo General de la Nacion. e

Guia para Creacién y
Funcionamiento de Varios CTA. 196
Instancias Articuladoras.

Ambito de aplicacién de

la ley 594 de 2000. Gobernacién de San Andrés. 79

Gobernacion de San Andrés, Gobernacion de
San Andrés. Territorio Sucre, MUNICIPIOS 185 122
ZOMAC, PDET Y ALTO MAGDALENA.

Instrumentos
Archivisticos.

Acuerdo Unico 001 de la

., . Gobernacion de San Andrés. 80
Funcién Archivistica.
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Instituto Nacional de Salud, E.S.E Hospital Maria
Angelines, Empresas Publicas de Garagoa
S.A.E.S.P, Alcaldia Atrato, Secretaria de
e Recreacién Cultura y Deporte, Corporacién
. - Auténoma Regional de La Guajira — 29 38 27
Expedientes Electronicos. .. .,
Corpoguajira, Corporacion para el desarrollo
sostenible del sur de la Amazonia. Fondo De
Previsién Social Congreso de La Republica, E.S.E
Hospital Jorge Cavelier, SENA Regional Quindio.
Tablas de Retencion AIcaI_dl'_a Municipal Eie Atrato.) Alcaldia
Documental. M.unlapal De Landazuri, Despacho Curadora 4 4
Primera de Dosquebradas.
Diagnéstico de Archivos | Organizaciones Comunitarias. 33
Induccidn e inquietudes
para el piloto del Censo Consejos Territoriales de Archivo (CTA). 134
Nacional de Archivos
Alcaldia Pajarito, Secretaria de Recreacién
Cultura y Deporte, Universidad de los Llanos,
Programa de Gestion Alcaldia de San Luis de Palenque, Empresas 6
Documental Publicas de Garagoa S.A - E.S.P, SENA Centro de
Gestion Tecnoldgica de Servicios, Alcaldia
Atrato.
Alcaldia de San Luis de Palenque, Empresas
Publicas de Garagoa S.A.E.S.P, Secretaria de
Organizacion de Archivos | Recreacién Cultura y Deporte, Alcaldia 25
Municipal Unién de Sucre, Despacho Curadora
Primera de Dosquebradas.
Rth‘a de.mspecuon, Empresas Publicas De Garagoa S.A.E.S. P. 5
Vigilancia y Control
Bienes de Interés Cultural | CTA del Distrito De Turbo, Alcaldia Atrato. 2

Tabla No 03 Capacitaciones realizadas en el 2024

Fuente: informes del SNA.

A partir de la informacion presentada, se pudo constatar la activa participacion de los ciudadanos
en las plataformas Microsoft Teams y Facebook Live.
enriquecimiento de sus conocimientos archivisticos y ha contribuido a la formacion de individuos
comprometidos con la proteccion de los bienes culturales y patrimoniales de nuestro pais.
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ESPACIOS DE CAPACITACION EN MATERIA
ARCHIVISTICA

FACEBOOK LIVE oOCAPACITACIONES POR DEMANDA

Grafico No 1. Espacios de capacitacion archivistica 2024
Fuente: Informes de Subdireccion del SNA.

Satisfaccion de los usuarios en los eventos realizados:

Por favor, indique qué tan satisfecho esta usted en general con la experiencia en este
programa de capacitacion: Promedio 4,83 y 4,63

¢Cual de los temas expuestos considera usted que requiere profundizacion?:
Organizacion de archivos, PINAR, TRD Y TVD, Documento Electrénico.

El uso de ayudas didacticas y audiovisuales para la clase: Muy satisfecho 66,7

La capacidad del instructor para impartir el conocimiento: Muy satisfecho 66,7

El enfoque que le dieron los conferencistas a los temas: Muy satisfecho 66,7
Dominio del tema: Muy satisfecho 66,7

Dominio del grupo: Muy satisfecho 66,7

Aclaracién de las dudas planteadas: Muy satisfecho 66,7

Cumplimiento de los objetivos propuestos por el programa: Muy satisfecho 66,7
Puntualidad en cada una de las exposiciones: Muy satisfecho 66,7

Oportunidad de la entrega del material: Muy satisfecho 66,7

Basado en su experiencia en este programa de capacitacion. ¢Qué probabilidades hay de
que nos recomiende a familiares y amigos?: 9,67%

Expectativas y comentarios: Excelente-Buenas.
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En términos generales se cumplieron los objetivos de las capacitaciones realizadas y los asistentes
la calificaron como excelente y muy satisfecho. Se tomaran en cuenta las tematicas solicitadas

gue requieren mayor profundizacion.

Accion participativa No. 2

Datos e informacion estadistica sobre el
cumplimiento de la politica de archivos y
gestion documental.

Fase del ciclo de la gestidn:

Seguimiento y evaluacién participativa.

Nivel de incidencia de la participacion:

Al ciudadano se le va a entregar informacién.

Metodologia Participativa:

Virtual.

Resultado esperado:

Un plan, programa, proyecto o servicio
evaluado.

Responsables:

Subdireccion del Sistema Nacional de Archivos.

En el afio 2024, se llevaron a cabo 557 asistencias técnicas a entidades de todo el territorio
nacional, en cumplimiento de la politica archivistica y de gestiéon documental. Estas actividades
contaron con la participacién de 1,252 funcionarios, contratistas y miembros del publico en

general.

La grafica No. 02 ilustra la participaciéon por departamento, destacando que Cundinamarca, el
Distrito Capital, Tolima y Boyaca fueron las regiones con mayor acceso a las consultas de asistencia

técnica.
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PARTICIPACION POR DEPARTAMENTO

VALLE DEL CAUCA
SUCRE
RISARALDA
PUTUMAYO
NARINO
MAGDALENA
HUILA
GUAINIA
CORDOBA
CESAR
CASANARE
CALDAS
BOLIVAR
ARAUCA

AMAZONAS

0 20 40 60 80 100

Grafico No 2. Espacios de capacitacidon archivistica 2024
Fuente: Informes de Subdireccidon del SNA.

A continuacion, se presentara una tabla que muestra la participacion de los usuarios por
departamento.

DEPARTAMENTO ‘ ASISTENTES

Amazonas 6
Antioquia 31
Arauca 5
| Bogota D.C. 282
Bolivar 11
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Boyaca 80
Caldas 49
Caqueta 21
Casanare 25
Cauca 28
Cesar 26
Chocé 34
Cordoba 2
Cundinamarca 164
Guainia 12
Guaviare 16
Huila 11
La Guajira 11
Magdalena 28
Meta 28
Narifno 66
Norte de

Santander 2
Putumayo 13
Quindio 32
Risaralda 27
Santander 53
Sucre 6
Tolima 118
Valle del Cauca 50
Vaupés 15

Tabla No 03 Asistencias técnicas realizadas en el 2024
Fuente: informes del SNA.

Considerando los datos e informacién estadistica sobre la consulta de la politica archivistica y la
gestion documental, presentaremos un analisis de los temas consultados mensualmente por las
entidades publicas y mixtas.

TEMAS ENERO FEBRERO MARZO

TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL - TRD 20 42
TABLAS DE VALORACION DOCUMENTAL - TVD 6 7
ACUERDO NO. 002 DE 2021, ARTICULOS 4, 5 Y 6. 1
ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA 2 2
GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS 2 8
PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS PINAR 1 8
PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL - PGD 1

ORGANIZACION DOCUMENTAL 3 7
INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS 3 1
INFORMACION CONSEJOS 3
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TRANSFERENCIA SECUNDARIA 1
NORMATIVIDAD 3 7
MAPA DE PROCESOS, FLUJO DOCUMNETAL 1
DIAGNOSTICO INTEGRAL DE ARCHIVOS 5
CONFORMACION DE EXPEDIENTE 1
CONSERVACION DOCUMENTAL 1
FUNCION ARCHIVISTICA 1
RESTAURACION DE DOCUMENTOS 1

i R K (] (J
TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL - TRD 60 39 38
TABLAS DE VALORACION DOCUMENTAL - TVD 4 9 1
CONSEJOS 4 1 5
CUADRO DE CLASIFICACION DOCUMENTAL 1
GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS 4 6 3
ENTIDADES LIQUIDADAS, ESCINDIDAS SUPRIMIDAS
E INTERVENIDAS 2
PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS PINAR 1
PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL - PGD 1 2
SISTEMA INTEGRADO DE CONSERVACION 1
ORGANIZACION DOCUMENTAL 6 4 4
INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS 2
VENTANILLA DE CORRESPONDENCIA 2
ARCHIVO TERRITORIOS INDIGENAS Y DERECHOS
HUMANOS 1
NORMATIVIDAD 13 6 4
DIAGNOSTICO INTEGRAL DE ARCHIVOS > 3 5
HISTORIA ISNTITUCIONAL 1

(J (J (J

TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL - TRD 32 8 7
TABLAS DE VALORACION DOCUMENTAL - TVD 2 7 2
IMPLEMENTACION LEY DE ARCHIVOS 1
CUADRO DE CLASIFICACION DOCUMENTAL 1
GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS 7
FORMATO UNICO DE INVENTARIO DOCUMENTAL 3
PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS PINAR 4 1
PRESERVACION DIGITAL 2
SISTEMA INTEGRADO DE CONSERVACION 1 1
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ORGANIZACION DOCUMENTAL 7 3
INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS 1
TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES

DIGITALIZACION DOCUMENTAL

ARCHIVO TERRITORIOS INDIGENAS Y DERECHOS
HUMANOS 1
NORMATIVIDAD 9 2

DIAGNOSTICO INTEGRAL DE ARCHIVOS 7 2

MEDIDAS PREVENTIVAS PARA ARCHIVOS AFECTADOS
POR TORMENTAS 1

INSTRUMENTOS DE TRANSPARENCIA 1
RECONSTRUCCION DE EXPEDIENTE 1

- e |- (W

GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS

NORMATIVIDAD
SISTEMA INTEGRADO DE CONSERVACION - SIC

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL - TRD
TABLA DE VALORACION DOCUMENTAL - TVD
ACTUALIZACION DE TRD Y TEMAS GD
DIAGNOSTICO INTEGRAL

CONSEJOS

ELIMINACIC:)N DE DOCUMENTOS Y TRANSFERENCIAS
SECUNDARIAS 1

EXPEDIENTES DE HISTORIAS LABORALES
REGISTRO RUSD 1

IDENTIFICACION DE FONDO ACUMULADO 1

OBSERVACION DE COMITE EVALUADOR-TRD
(DOCUMENTO ELECTRONICO Y CAMPOS DEL
FORMATO DE TRD) 1

Tabla No 04 Asistencias técnicas realizadas en el 2024
Fuente: informes del SNA.

Ul (U |2 |2 |
-

Los temas mas solicitados por los usuarios para la asistencia técnica en 2024 fueron: Tablas de
Retencion Documental, Tabla de Valoracién Documental y la normativa relacionada con la gestién
archivistica.

El Archivo General de la Nacién, a través del Grupo de Asistencia Técnica Archivistica, ofrece un
servicio de asistencia técnica virtual dirigido a entidades publicas y privadas que desempefian
funciones publicas. Este servicio tiene como objetivo fomentar la adopcidén del "Modelo de Gestion
Documental y Administracion de Archivos" (MGDA) y proporcionar asesoria técnica en la
administracidn integral, gestién documental, organizacién, automatizacion, digitalizacion vy
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conservacion de documentos tanto fisicos como electrénicos, asi como en otros procesos
relacionados con la funcién archivistica.

Ademas, el Archivo busca orientar a las entidades en el desarrollo de procesos que permitan la
creacion de instrumentos archivisticos, facilitando asi que se apropien del conocimiento necesario
para cumplir eficazmente con sus responsabilidades archivisticas.

Accién participativa No. 3 Semana de las mujeres.

Fase del ciclo de la gestion: Formulacién participativa.

Nivel de incidencia de la participacion: Al ciudadano se le va a entregar informacion.

Metodologia Participativa: Virtual -Redes sociales, conversatorios,
charlas.

Resultado esperado: Un plan, programa, proyecto o servicio
evaluado.

Responsables: Subdireccion de Gestion del Patrimonio
Documental.

Con motivo de la Semana de la Mujer, el 7 de marzo a las 2:00 p.m. se llevdé a cabo un

conversatorio titulado "La mujer en

la dignificacion de la memoria colectiva" Patrimonio

documental étnico, reparacion histérica y construccién de paz en Colombia. Este evento generé
un gran interés, acumulando 165 "me gusta" y 27 comentarios.

X f
G578

El papel
/),,;, {f? dela/

/)
R/ ,‘/

Il 004/ 1:4447 -

en la dignificacion -n"\\
de la memoria colectiva

*AGN INVITA:.
TRANSMISION POR: iff @

Archivo General @
transmitio en vivo.
7demarzo- @

Conversatorio: El papel de la mujer
en la dignificacion de la memoria

colectiva
Facebook Live

| 0065 7@ 17mi®
ﬁgnuita Q) Comentar £ Compartir

Comentarios Ocultar

Més relevantes w

# Comentario fijado

Archivo General & @ . 0:00
El Archivo General de la Nacién

ARCHIVO les da la bienvenida al
GENERAL

DELAXACKN
COLOMBIA

@ Comentar como Jeimmy Lizette Betan...

0

Imagen No 2. Semana de la Mujer
Fuente: https://www.facebook.com/watch/?v=934210894635421
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C @ 2 facebook.com/watch/?v=934210894635421 [

% Favoritos [ Free Music - Aplicac... [P Estados Unidos @) Iniciar sesién en la .. s+ Manejo deteclados.. A Ofertas| Ofertas Tot.. [ cositas @ YouTube & Gmail @ Maps

6 - @ o @ ® @

Video hice Enviwe Reek  Pogams  Explorar  Videosquaiados  Seguidas

Py Archivo General @ i
@ inew =3

Reumen  Comentarios

it el R -]
O Megsn Q) Commar ¢y Compa (]
Imagen No 3. Semana de la Mujer
Fuente: SGPD
Accion participativa No. 4 Dia Internacional contra la Homofobia, la
Transfobia y la Bifobia.
Fase del ciclo de la gestion: Formulacién participativa.
Nivel de incidencia de la participacion: Al ciudadano se le va a entregar informacion.
Metodologia Participativa: Virtual -Redes sociales.
Resultado esperado: Un plan, programa, proyecto o servicio
evaluado.
Responsables: Subdireccion de Gestion del Patrimonio
Documental.
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El dia 28 de junio se realizd la siguiente publicacion. Enlace de Facebook Live:
https://www.facebook.com/ArchivoGeneral/videos/375690162198740/?locale=es LA

El Archivo General de la Nacion conmemoré el Dia Internacional del Orgullo LGBTIQ+ con una
invitacién a colaborar en el fortalecimiento de las memorias documentales de las organizaciones
que representan a personas con diversas orientaciones sexuales y de género en el pais. Es
fundamental preservar estos registros, ya que nuestra sociedad debe salvaguardar las huellas
documentales de las luchas y resistencias del movimiento LGBTIQ+.

@ 6
1 a P Cristina Rojas Tello & Agregar a amigos
ik
\* Andrés Escobar & Agregar a amigos

-4 Alex Quispealaya & Agregar a amigos
Kl pealay. & Agreg ]

B
\ 1-%& Yeliza Florez

» 006/125

” Clara Ines Bernal Patifio & Agregar aamigos
£ #DiversidadConDignidad Celebramos el Dia Internacional del Orgullo LGBTIQ+ L]
con esta invitacion a trabajar juntos para fortalecer las memorias documentales de...

T ent I visuakzacione @é Daindrea Amezquita

n Angela Johana Quintero Palacios

Imagen No 4. Dia Internacional contra la Homofobia, la Transfobia y la Bifobia.
Fuente: https://www.facebook.com/ArchivoGeneral/videos/375690162198740/?locale=es LA

Con motivo del Dia Internacional del Orgullo LGTBIQ+, se llevdo a cabo en Colombia una
capacitacién centrada en la recopilacion de documentos que evidencian las luchas y resistencias
de la comunidad. Esta iniciativa buscaba resaltar la importancia de la organizacién documental,
fortaleciendo asi las memorias que sensibilizan a las nuevas generaciones.

Accion participativa No. 5 Dia Internacional de las Lenguas de Sefas

Fase del ciclo de la gestion: Formulacién participativa.

Nivel de incidencia de la participacion: Al ciudadano se le va a entregar informacion.

Metodologia Participativa: Virtual -Redes sociales.

Resultado esperado: Un plan, programa, proyecto o servicio
evaluado.

Responsables: Subdireccion de Gestion del Patrimonio
Documental.
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Esta actividad no se ejecuto en las fechas que se tenia estipulada, por lo que se incumple
con esta accion.

Accion participativa No. 6 Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas.

Fase del ciclo de |a gestion: Seguimiento y evaluacién participativa.

Nivel de incidencia de la participacion: Al ciudadano se le va a entregar informacién.

Metodologia Participativa: Reunidon convocada.

Resultado esperado: Un plan, programa, proyecto o servicio
evaluado.

Responsables: Oficina Asesora de Planeacidon. Secretaria
General. Grupo de servicio al ciudadano. Grupo
de sistemas Equipo de trabajo de rendicién de
cuentas. Subdirecciones Misionales. Oficina de
control interno.

El Archivo General de la Nacién Jorge Palacios Preciado realiz6 la audiencia publica de rendicién
de cuentas el dia 28 de noviembre de 2024 de forma presencial y con transmisién abierta en
Facebook y YouTube a partir de las 8:00 a.m. con el objetivo de fortalecer la participacidon de sus
grupos de valor, facilitar el dialogo, y el ejercicio del control social de la ciudadania sobre la gestion
de la entidad en el periodo comprendido entre el mes de junio 2023 al mes de julio de 2024.

INFORME DE RENDICION‘DE CUENTASY,
1 DE JUNIO DE 2023 A 31 DE JULIO DE 2024
. Imégen No 5. Rendicién de cuentas 2024
Fuentes: https://www.archivogeneral.gov.co/agn/custom/473
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Para el desarrollo de la jornada de Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de la gestidn
institucional, intervinieron las siguientes autoridades: la secretaria general Yanina Arrieta, el
director general Francisco Flérez Bolivar, el subdirector del Sistema Nacional de Archivos Jorge
Turizo, el subdirector de Politica y Normativa Archivistica César Osorio, y la lider del programa
Archivos para la Paz, Katerin Vasco. También participaron la subdirectora de Gestién del
Patrimonio Documental, Rosario Arias; Catherine Romero de la Jurisdiccidon Especial para la Paz
(JEP); la asesora en temas de derechos humanos, Indira Ricaurte; el subdirector de Inspeccidn,
Vigilancia y Control, Ignacio Epinayu; la subdirectora de Archivos de Entidades Liquidadas, Gloribel
Rodriguez; la subdirectora de Mercadeo y Operacion de Servicios Archivisticos, Derly Cafaveral;
la subdirectora de Transformacién Digital e Innovacién Archivistica, Yira Montilla; la asesora
pedagdgica, Rocio Cabezas; y el jefe de la Oficina de Control Interno, Gerardo Ariza.

Se realizd la trasmision por los siguientes enlaces:

Facebook: https://www.facebook.com/share/v/155A3jPovW/
YouTube: https://www.youtube.com/live/9Tt41Dh]JD94?si=YrS63voG K3gcsi2

Fuente: Equipo de Comunicaciones

Imagen No 6. Rendicion de cuentas 2024
Fuentes: https://www.archivogeneral.gov.co/agn/custom/473

Se registraron un total de 39 usuarios simultdneos y 209 vistas acumuladas durante las tres horas
de transmision. En promedio, los usuarios permanecieron conectados durante 38 minutos y 31
segundos. La transmisidn se aloja automaticamente y, hasta el 20 de diciembre de 2024, ha
alcanzado un total de 344 vistas, 17 reacciones de "Me gusta" y ninguna reaccion de "No me
gusta".

Durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del AGN, se recibieron veintiun (21)
comentarios en Facebook y siete (7) en YouTube. Estos comentarios han sido recopilados y
registrados para su posterior respuesta. Ademas, se recibieron felicitaciones por la realizacion de
la rendicion de cuentas y por la ubicacion de la entidad en la que estan participando. A
continuacion, se transcriben los veintiocho (28) comentarios recibidos en total:
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USUARIO
Mendoza Albeto.

INFORME

COMENTARIO

En el Departamento de la Guajira las empresas en su
lgran mayoria tienen las TRD vy TVD aprobadas por el
IComité instituto interno, v no estan convalidadas por
Izl Departamental y Distrital de Archive de la Guajira
lsin embargo las empresas estan eliminando
informacian.

El Archive General que puede hacer al respecto
IGracias

Mendoza Albeto

Hospital Nuestra Sefiora del Rosario SuescaBuenos|
iias bendiciones infinitas Luis Alberto Jiménez|
Mendoza de Richacha la Guajira Colombia presente

Pose Antenio Arevalo

Muchas gracias a ustedes por su tiempo y esfuerzof
[Tibirita, tierra de maravillas

Daniel Galarza

Buenos dias, desde Ibagué Tolima. [

lxmalia Choguehuanca Zeballos

Buenos dias, saludos desde La Paz, Bolivia.

ol i A8 gl

Bnos dias bendiciones para todos desde archival
lcentral BATOT MNO.1 en larandia caqueta feliz dia
para todos

Dose Antonio Arevalo

Muy buencs dias, archivo central del municipic def
[Tibirita cundinamarca presente.

lAna Consuelo Alfonso

Buen dia desde villeta

IClaudia Garcia

Excelents intervencién... Saludos desde Manizales ¥ )

[illa John Presentes desde el Municipio de La Plata - Huila...
[Interesante
USUARIO COMENTARIO
larley Quiros IConectado desde |la Alcaldia de la Estrella Arle
lAugusto Quirds Ramirez
larley Quiros \Gracias

Wilsen Alberto Pefia

Un saludo especial desde la alcaldia de Nocaima -
ICundinamarca

larley Lopez Vega Excelente..
Hilduara Villa Gonzales Ecxelente
ohanna Villamil Excelente

Elisa Diosesamor

I5aludos desde Manizales, tierra querida

Lina Torres

Muchas gracias por el espacio

Elisa Dicsesamor

Muy interesante

ICarlos Agudelo

I5aludos desde Brasil

[Ximena Malina

Excelente!

kndres Meza Gallarde

Data Viva nuevos canales para acceder a I3
informacion 111
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IGUSTAVO ANDRES MEJIA ROLDAN  |no se escucha muy bien

DIAMNA MARIA ROMERO GIL Buenos dias

IGUSTAVO ANDRES MEJIA ROLDAN a hay normatividad para eliminar archivos]
lrudiovisuales, necesitamos aplicar TRD y TVD a ese|
tipo de archivos en mi entidad TELEANTIOQUIA?
Duan Martinez G lcual es el motive para que cada vez gue el AGHN
lcambie de evaluadores de instrumenteos archivisticos|
lse cambien los criterios de evaluacién de losg
instrumentos.

Flor alicia rojas aguilar buenos dias

Doel D ﬁ.

Imagen No 7. Rendicion de cuentas 2024
Fuentes: https://www.archivogeneral.gov.co/agn/custom/473

Frente a las actividades de participacion ciudadana, se disefid y publicd una encuesta “Un archivo
que dialoga con los territorios” que le permite a la entidad conocer los temas mas relevantes e
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importantes para la ciudadania en relacion con las actividades, productos y servicios del AGN y asi
poder priorizar estos temas en el desarrollo de la audiencia.

Para obtener mas informacion sobre la rendicion de cuentas realizada el 28 de noviembre de 2024,
puede acceder al siguiente enlace: https://www.archivogeneral.gov.co/agn/custom/473.

Accidn participativa No. 7 Dia mundial del nifio.

Fase del ciclo de la gestion: Formulacién participativa.

Nivel de incidencia de la participacion: Al ciudadano se le va a entregar informacion.

Metodologia Participativa: Realizar publicacion del Dia Mundial del nifio.

Resultado esperado: Un plan, programa, proyecto o servicio
evaluado.

Responsables: Subdireccion de Gestidn del Patrimonio
Documental.

Se realizd la publicacién dia mundial del nino el dia 20 de noviembre de 2024, donde se
conmemora R #DiaMundialDelalnfancia, asi como los aniversarios de la adopcién de la

Declaracién Universal de los Derechos del Nifio en 1959 y de la aprobacidn de la Convencién sobre
los Derechos del Nifio en 1989.

Publicacion de Archivo General

. Archivo General

a , asi como los aniversarios de la ad;
rechos del Nifio en 1959 y de la aprobacion de la Convenci

nto y la garantia de

alolargo del tiem|

que prohibe
que uno, s ores de edad. Esta ha sido una
dad histérica cuyas huellas se pueden rastrear en los fondos documentales del AGN. Huellas que
) padres.

Aunque Dolores niega que s esté decidida a no contraer
‘matrimonio con un hombre

Imagen No 8. Dia mundial del nifio.
Fuentes: https://www.facebook.com/story.php?story fbid=984085487092028&id=100064717570885&rdid=0eaXwH2dLnalUy0YT#.
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Esta publicacion se realizd a través del siguiente enlace:

https://www.facebook.com/story.php?story fbid=984085487092028&id=100064717570885&rdi
d=0eaXwH2dLnaUyOYT#.

n @1 &1

Wilfer Gamboa Benitez & Agregar a amigos

Camila Giraldo

HEve

Anny Li Kedy Mar

& Agregar a amigos

" Fernando Basabe & Agregar a amigos

Daniel Galarza

Juan Francisco Pefiaranda Borja & Agregar a amigos

lvan Hermnandez & Agregar a amigos

Imagen No 9. Dia mundial del nifo.
Fuentes: https://www.facebook.com/story.php?story fbid=984085487092028&id=100064717570885&rdid=0eaXwH2dLnaUy0YT#.

La publicacion no recibié el reconocimiento esperado, sin embargo, su propdsito fue sensibilizar a
la ciudadania sobre la importancia de conocer la historia, dado que el reconocimiento de los
derechos de los nifios y nifias incluyendo el acceso a la salud, la educacién y la proteccion contra
la violencia y la discriminacion ha sido un proceso largo y complejo.

CONCLUSIONES:

De acuerdo con las siete actividades establecidas en la Estrategia de Participacién Ciudadana para
el afio 2024, se llevaron a cabo seis de ellas segun lo programado. Sin embargo, la actividad
numero 5, dedicada al Dia Internacional de las Lenguas de Sefas, no fue ejecutada por la
Subdireccién de Patrimonio Documental, lo que resultd en una tasa de ejecucion del 85% de la
estrategia.

Las acciones implementadas para este afio se realizaron utilizando diversas metodologias, que
incluyeron Facebook, talleres, videoconferencias, publicaciones en redes sociales y audiencias
publicas virtuales. Estos eventos contaron con la participacion activa de usuarios y grupos de
interés, quienes mostraron un gran interés en las tematicas abordadas.

Los canales de atencidon, como las redes sociales, fueron fundamentales para el éxito de la
estrategia de participacidén, garantizando el acceso a la informacién para la ciudadania y los grupos
de interés en los espacios propuestos por la entidad.
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Es crucial que la entidad cumpla con lo establecido en la estrategia y mejore las acciones
planificadas para cada periodo, con el objetivo de incentivar la participacion de usuarios y grupos
de interés en todas las actividades realizadas. La misién del Archivo General de la Nacién es
promover y enriquecer el conocimiento sobre su labor, y una mayor participacion ciudadana es
esencial para lograrlo.

ARCHIVO GENERAL DE LA NACION
Direccion: Carrera 6 No 6 - 91
Teléfono: (601) 3282888 - 9172114
contacto@archivogeneral.gov.co

Proyectd: Deicy Bernal Malagon - Técnico administrativo GSC
Revisé: Paula Andrea Ruiz Vento — Coordinadora del Grupo de Atencion y Servicio al Ciudadano
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