
PLAN DE ACCIÓN POR DEPENDENCIAS VIGENCIA 2018

ACTIVIDADES Y/O OBLIGACIONES PRODUCTOS O EVIDENCIAS P/E
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Total 
Ejecutado

Unidad de 
Medida

Cumplimiento de 
la Meta

Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actas

Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Informes

Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actas

Gestión presupuestal y eficiencia del 
gasto público 1
Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 2
Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 3
Gestión Documental 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Reportes

Servicio al Ciudadano 2 1 1 1 1 Base de Datos

Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 3 1 1 1 1 Informes

Servicio al Ciudadano 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad

Transparencia, acceso a la información pública y 
lucha contra la corrupción 5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 actividad 

Estadisticas
Transparencia, acceso a la información pública y 
lucha contra la corrupción 6 Actividad/plan

Racionalización de trámites 7 area/servicio/infor
me

Racionalización de trámites 8 1 1 1 Actividad

Servicio al Ciudadano 9 2 Documento

Servicio al Ciudadano 10 Actividad

Servicio al Ciudadano 11 Actividad X 
requerimiento

Gestión Documental 1
Servicio al Ciudadano 2
Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 3
Servicio al Ciudadano 4
Transparencia, acceso a la información 
pública y lucha contra la corrupción 5
Transparencia, acceso a la información 
pública y lucha contra la corrupción 6
Racionalización de trámites 7
Racionalización de trámites 8
Servicio al Ciudadano 9
Servicio al Ciudadano 10
Servicio al Ciudadano 11

PQRSD - AGN Cantidad mes # 0

Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Documento

Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Documento

Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actas

Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Reuniones

3. SUBDIRECCION SECRETARIA GENERAL
3.1. subdirección SECRETARIA GENERAL

36 0%

1.Acompañamiento y seguimiento a las actividades de los grupos de la Secretaría
General en cumplimiento de los definido orgánico funcional y desde la planeación
institucional

0%48

1.Realizar seguimiento a la ejecución presupuestal del AGN mediante reuniones semanales con los 
responsables del proceso de contratación
2.Validar y aprobar los informes de gestión presupuestal elaborados por el Grupo de Gestión 
Financiera
3.Adelantar reuniones con los grupos de la secretaría para validar el desarrollo de actividades propias 
de su gestión administrativa 0

0

1.Verificar los reportes impresos por el grupo de archivo y gestión documental  de las comunicaciones 
oficiales  del AGN atraves del sistema (SGDEA) y llevar el seguimiento de las respuestas. 
2.Tener actualizada la base de datos sobre las PQRSD, para realizar el seguimiento a las solicitudes 
(Peticiones)  
3.Emitir informes trimestrales de las PQRSD según procedmiento
4.Validar la atención de las solicitudes, PQRS, certificaciones,  y copias autenticadas de los 
documentos del acervo que custodia el AGN del GIFDH.
5. Mantener actualizada la información registrada en el SUIT y en la página WEB de la entidad, 
respecto a los Trámites y OPAs del AGN
6. Elaborar (ultimo trimestre)  y hacer seguimiento en la ejecución al Plan Anticorrupcion y de Atención 
al Ciudadano (conjuntamente con la Oficina Asesora de Planeación)
7. Plan de Racionalización de Trámites: Acuerdos con las dependencias aportantes en el primer 
trimestre, caracterización de grupos de valor por trámite/OPA, definición de una iniciativa de mejora, 
actualización de procedimientos (segundo trimestre) y actualización en el SIUT e informe de 
resultados (tercer trimestre) para:
  - Evaluación y Convalidación de las tablas de retención documental y tablas de valoración 
documental (aplicación del RUSD como plataforma de gestión)
  - Eventos de Capacitación en Materia Archivística (Registro on line, tipificación de ususarios y pagos 
on line)
  - Carné de investigador para consulta de documentos históricos (atributos de valor, tipificación de 
usuarios)
  - Asistencia técnica en el desarrollo de programas para la organización y Conservación de los 
archivos (Tipificación de usuarios)
  - Consulta y fotocopia documentos históricos (registro, tipificación de usuarios)
  - Consulta y fotocopia protocolos notariales (registro, tipificación de usuarios)
  - Visitas guiadas (registro y tipificación de usuarios)
8. Validar la elaboración de un instructivo para el proceso de evaluación de las TRD y TVD (febrero), 
revisar el procedimiento de evaluación y convalidación de TRD y TVD e identificar estrategias de 
racionalización de trámites (marzo) y proyectar documento de caracterización de usuarios del trámite 
(agosto), adelantadas por el GEDTS.
9. Actualización de la política institucional de servicio al ciudadano y de la carta de trato digno
10. Diagnóstico del canal de atención telefónica (segundo trimestre), presentación de alternativas de 
mejora (tercer trimestre) y defiición del plan de implementación de mejoras (cuarto trimestre)
11. Atender reuniones de Mincultutra tema enfoque diferencial

2.Realizar seguimiento al cumplimiento de atención a comunicaciones oficiales de
la entidad - Adelantar actividades de atención al ciudadano conforme a la definición
de las estrategias definidas en la entidad

INTERRELACION:
OAP
GIFDH
GEDTS
GAD
GATA
GS

0%

3. Ejercer las funciones de secretaria técnica del consejo directivo

1. Alistar la documentación
2. Convocar las reuniones del consejo directivo  en cuanto a los temas a tratar  asi: (Orden del 
dia,acta de reunión, Presentación de avance de la ejecución presupuestal,presentación de avance del 
plan estrategico,seguimiento a compromisos proposiciones y varios )

1 1 1

1

2

21 74

1 1 1

93

1 1 1
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Total 
Ejecutado

Unidad de 
Medida

Cumplimiento de 
la Meta

3. SUBDIRECCION SECRETARIA GENERAL
3.1. subdirección SECRETARIA GENERAL

Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 1
Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 2
Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 3
Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 4
Integridad 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad por 

demanda

Integridad 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad por 
demanda

Integridad 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad por 
demanda

Integridad 1
Integridad 2
Integridad 3

Autos originadas por temas disciplinarios Cantidad mes # $0

Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Documento

Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público 2 1 Documento- Por 
demanda

Gestión presupuestal y eficiencia del 
gasto público 1
Gestión presupuestal y eficiencia del 
gasto público 2
Planeación Institucional 1 2 2 4 2 2 2 2 2 2 4 3 3
Planeación Institucional 2 1 1 1
Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público 3
Transparencia, acceso a la información pública y 
lucha contra la corrupción 4 1 1
Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 5 2 2 2 1
Fortalecimiento Organizacional y simplificación de 
procesos 6
Fortalecimiento Organizacional y simplificación de 
procesos 7
Gestión Documental 8 1 1
Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público 10
Transparencia, acceso a la información pública y 
lucha contra la corrupción 11
Gobierno Digital - GEL 12
Talento Humano 13
Talento Humano 14
Racionalización de trámites 15
Planeación Institucional 16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Planeación Institucional 1
Planeación Institucional 2
Gestión presupuestal y eficiencia del 
gasto público 3
Transparencia, acceso a la información 
pública y lucha contra la corrupción 4
Seguimiento y evaluación del desempeño 
Institucional 5
Fortalecimiento Organizacional y 
simplificación de procesos 6
Fortalecimiento Organizacional y 
simplificación de procesos 7
Gestión Documental 8

1 3

2 1 1 1

2 2 2
2 2 2

117 0%

0%

6. Cumplimiento Administrativo

1. Reportes información PAD y PAI (12 al año, reporte mensual desde enero, cinco primeros dias 
mes; incluye información estadística). Necesidades Plan de Compras y Formulación Anteproyecto de 
Presupuesto 2019 en marzo, validación proyecto de Presupuesto 2019 en octubre, construcción 
Plan de Acción 2019 en octubre (DOFAS), noviembre y diciembre (PAD y PAI) .  
2. Definición de términos de acuerdo de servicios SLA entre dependencias para el logro de las 
actividades de los PAD donde interactúan (enero) y seguimiento al cumplimiento de los mismos (junio 
y octubre). Socialización del PAD al interior del grupo en febrero o marzo y participación en reuniones 
de definición Nuevo Plan Estratégico Institucional
3. Formulación Anteproyecto de Presupuesto de Ingresos 2019 en marzo y validación Presupuesto 
de Ingresos 2019 en octubre.
4. Actualización Mapa de Riesgos por Procesos (aplicación por dependencias) y posterior 
socialización con los funcionarios de cada dependencia por parte de los coordinadores. 
5. Acuerdos y Evaluaciones de desempeño:
  - Funcionarios de Carrera administrativa y de Libre Nombramiento y Remoción NO Gerentes 
Públicos: Concertación en Febrero, Calificación en Febrero (semestre anterior) y Agosto.
  - Funcionarios Provisionales: Concertación en enero y julio y calificación en enero (semestre 
anterior) y en Julio.
6. Plan de Mejoramiento Auditoría de Calidad 2017 (marzo) y reporte trimestral  de indicadores de 
gestión. 
7. Actualización de Caracterización de procesos.
8. Transferencias Documentales Primarias y visita de seguimiento a Archivos de Gestión.
9.  Reporte de pedidos de almacén al Grupo de Recursos Físicos (primeros 5 días hábiles de cada 
mes
10. Plan de mantenimiento para equipos especializados (enero para vigencia 2018 y septiembre 
para vigencia 2019) 
11. Ley de Transparencia: Envío de información actualizada para publicación y actualización a 
matriz de requerimientos a las dependencias  (primer tirmestre). Seguimiento de aplicación a la matriz 
(Por requerimiento de STIADE)
12. Aportes a la Estrategia de Gobierno Digital:
   - Entendimiento de la política (primer trimestre), diseño de la estrategia (segundo trimestre) - 
STIADE
   - Definición de acuerdos para la plicación de la estratiegia (Julio) y seguimiento a los resultados de 

4. Cumplir con el procedimiento definido para el desarrollo de investigaciones de 
carácter disciplinario

1. Elaborar autos
2. Elaborar oficios
3. Recibir testimonios y version libre.

0

plan estrategico,seguimiento a compromisos proposiciones y varios )
3. Elaborar y formalizar actas
4. Socializar resultados

0

0

Actividad por 
demanda

14

21 7

5.Validación y seguimiento del presupuesto de funcionamiento y sus componentes 
PAA y PAC (mensualizado)

1. Revisar y aprobar  la  resolución  de desagragación del presupuesto   gastos de funcionamiento  y 
el formato solicitud de recursos plan anual mensualizado de  caja ( pac) del AGN.
2. Revisar y aprobar el documento plan anual de adquisiciones   enviado  por el grupo de compras y 
adquisiciones y sus versiones. Proponer ajustes. 0

33 0%
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Total 
Ejecutado

Unidad de 
Medida

Cumplimiento de 
la Meta

3. SUBDIRECCION SECRETARIA GENERAL
3.1. subdirección SECRETARIA GENERAL

Gestión presupuestal y eficiencia del 
gasto público 9
Gestión presupuestal y eficiencia del 
gasto público 10
Transparencia, acceso a la información 
pública y lucha contra la corrupción 11
Gobierno Digital - GEL 12
Talento Humano 13
Talento Humano 14
Racionalización de trámites 15
Planeación Institucional 16

0
Cantidad de 
Actividades 
Reprogramadas

   - Definición de acuerdos para la plicación de la estratiegia (Julio) y seguimiento a los resultados de 
actividades aplicadas (mensual desde agosto) validado por STIADE.
13. Capacitaciones: (Se entiende cumplido si se evidencia la participación de por lo menos el 80% 
de los funcionarios del Grupo)
   - Plan Institucional de Formación y Capacitación
14. Clima Laboral: (Se entiende cumplido si se evidencia la participación de por lo menos el 80% de 
los funcionarios del Grupo)
    - Participación en las actividades de intervención en clima laboral (comunicación y trabajo en 
equipo)
15. Caracterización de grupos de valor asociados al  Trámite / OPA y definición de por lo menos una 
iniciativa de mejora  y actualización del Procedimiento  (segundo trimestre) y aplicación y publicación 
ante el SUIT  (tercer trimestre)
16. Indice de reprogramaciones al PAD (1 si no realiza, 0 si realiza)

Reprogramacion

0


