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En el 2019 El Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado habra logrado ampliar la disponibilidad y acceso de los ciudadanos y entidades del Estado a los archivos publicos y patrimoniales de la nacion, asegurando el cumplimiento de las politicas

El Archivo General de la Nacion Jorge Palacios Preciado es un establecimiento publico del orden nacional encargado de formular, orientar y controlar la Politica Archivistica, coordinar del Sistema Nacional de Archivos y la Red Nacional de Archivos, y garantizar la
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OBJETIVO ESTRATEGICO PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO FORMULA DE CALCULO GLOSARIO RESULTADO RESPONSABLE | PERIODICIDAD
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SATISFACTORIO ACEPTABLE
Revisién concordancia Total d ividad archivist iada. X 100 Normatividad archivistica: se refiere a los
eoular | o téen enielat on concor EEICACIA otal de nomatiidad archivistica ana ij o proyectos de normatividlad o lineamientos| 100% 100% >90% <=89% ; <=70% < 69% Director TRIMESTRAL
egular los aspectos técnicos y legislativos que i Direccio
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mediante El fortalecimiento del desempefio f i fcidn inetite : . . , - e
T cumplimiento a la misidn institucional, mediante la % Actividades Realizadas en el Periodo* 100 Indice de Cumplimiento Plan de 0 0 o o o o .
e , . g gestion institucional. ’ IPAD EFICACIA Sy : ) ; 90% 92% >90% 89%< X <=70% <69% |Jefe Oficina Asesora| TRIMESTRAL
institucional atraves de_ |§1 implem entacion de formulacién de politicas, directrices y estrategias, 7o ctividades Programadas para el Period Accion por Dependencia de Planeacion
procesos eficaces, eficientes, y efectivos; Gestion Estratégica | promoviendo la transparencia y la relacién con los ndice de Cumalimiento Plan d
. . ’ . ndice ae cump Imiento Plan de
Clientes y la Ciudadania, y determinando y % Realizado en el Periodo*100 - iy 3
o do| _ IPAI EFICACIA % Programado para el Periodo Accion por Inversion, 81% /4 | 20% 549% >20% 19%< X <=15% <14% |t Oficina Asesora]  TRIMESTRAL
suministrando los recursos necesarios para su trimstres >
R T T de Planeacion
AT IMETUITERITES (217 Desarrollar e implementar politicas, planes y =D EFICACIA FEDSTREDATERCEOOFET Indlced(lesgr\fgtégc;lon - 100% 100% >90% 89% < X <=70% <69% Glé;?%ranOJriz?]a ANUAL
"vinculando personal competente y cumplimiento de las .. : L
A . Gestion humana programas referidos a la gestion del talento
comprometido”; competencias del personal del humano al servicio de la Entidad Indice de Potenciacion de Lider proceso
IPGF APEXCR) #1000 0 0 0 0 -
AGN. EFICACIA 3\/ (PP*PE*CR) *100% e >50% 55% >50% N/A <49% Gestién Humana AN
Gestionar la adquisicion eficaz y eficiente de los
Adquirir para el Archivo General de la Nacién, . .. . . . I Coordinador Grupo
pienes,obras y senicos en  cantidad, caiidady| Gestion de compras y bienes y servicios para satisfacer las necesidades e Indice de Cé:uorr:rrl)llglsnto Plan de o p
"con proveedores eficaces "; oportunidad requeridas para la eficacia, L. del AGN cumpliendo con la normatividad Iegal IPAC EFECTIVIDAD . eaol/japrc;g;sqadzrfa:; el Periodo _segiin PAAV PAAV: Plan anuarde z;.dquisiciones 25% 1299 >23% 22% < X <=15% <14% Compras TRIMESTRAL
eficiencia y efectividad de la gestion aqu|S|C|OneS . . .. . ) . - p y
institucional. vigente y bajo parametros de efectividad, calidad y aprobado para el trimestre en mencion adquisisicones
transparecnia.
Confiabilidad del Redist EFICIENCIA OPERACIONES ERRADAS X_ 100 Operzc_tlc.)tne_s,er_radas: S€ rg:flelre ala <=1 % 100% 1% 1.1%< X <= 1.5% 1.6% Lider proceso TRIMESTRAL
Garantizar el correcto y onfiapiiida el RegIstro TOTAL OPERACIONES REALIZADAS . 101 acu?r,] Imprecisa de la = 0 0 <1% 5 < <= ;9% > , 0 Gestion Financiera
) ) Administrar y controlar los recursos financieros y informacion en las cuentas
adecuado funcionamiento de G e . inf . fiabl I q
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financieros y tecnolégicos”. Control de Inventarios EFICIENCIA NVENTARIOS VERIFIGADOS POR GRUPO_ X100 | 11007 e ock segin croncgramemma | 100% | 90% >90% | 89%< X <=70% <69% Gestion de SEMESTRAL
. . . . Recursos Fisicos
Asegurar una plataforma Gestionar los recursos fisicos mediante la _
tecnOIégica que hablllte de GeStlon de recursos amdinistracion, mantenimiento y ContrOI de Ia Mantenimiento ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL PERIODO X 100 | EI'100 % se refiere al porcentaje programado para 0 0 0 ) - 0 0 Lider |‘3,I'OC€SO
H H 7 e H H H H EFICIENCIA ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL PERIODO el periodo segun cronograma anual 100 /0 100 A) >90A’ 89 A'< X <_70A < 69/’ Gestlon de TRI MESTRAL
manera efectiva la estrategia fisicos infraestructura y equiipos necesarios, para efectivo Recursos Fisicos
de la organizacion. garantizar la continuidad de las actividades Udor Proceso
Re Orte de |nC|denteS Incidentes informéticos: se refieren a situaciones »
Seharhen EFICIENCIA | *Aesmassassomnos onctecanoo o | "l L e | >5006 | 200% | >50% | 49%<X<=40% | >39% | Gesionde | TRIMESTRAL
Recursos Fisicos
A Promedio de Calificacion en los Rangos de Excelente y/o St alie SUlfeEs IS el ele G Lider Proceso Sistemalntegrado
) o ) » . . SATISFACCION AL CLIENTE EFICIENCIA Bueno del Total de Encuestas Realizadas persecziér: Zel ulsuario cliu.da(ijar;oA(e;‘r:\lle;lrjrlistacién 100% 97% >90% 89% < X < =70% < 69% P
Orientar y asistir la aplicacion de lineamientos de @ lodos fos sefviclos de TRIMESTRAL
Ve ) Ctiva Sistema Integrado de las normas NTCGP1000 e ISO 14001, mediante ur.\ - Indice de Cumplimiento Plan Lor Process Siemanegrads
ejorary hacer erectiva la enfoque basado en procesos en procura de cumplir IPGA EFECTIVIDAD Institucional de Gestion 100% 67%  {0%<X<1009 79% < X <=60% 59% < x »
1A CAPACITACION + CONTRACTUAL + RESIDUOS X 100 . de Gestion
puesta en marcha, desarrollo e Gestion la oferta de valor y mejorar la prestacién del 3 Ambiental TRIMESTRAL
I . . implementacién de los Servicio a | tes int d
La implementacion del Modelo Integrado de €rvicio a las partes interesadas. - i . .
p . . 9 procesos del Sistema Integrado IVCR EFECTIVIDAD Indice de Variacion del <500 -7% X<=5% 5% < x <=20 % 209 < x  |-er Proceso Sistemantegrado TRIMESTRAL
Pl " ¥ AGUA + ENERGIA + PAPEL _X100 Consumo de RN del AGN de Gestion
aneacion y Gestion de Gestion, de manera que se 3
asegure su funcionamiento en o ) . )
toda la entidad. Garantizar la disponibilidad y adecuacion de los ITRD EFECTIVIDAD S ey Indice de Aplicacion de TRD | 100% [ 88%  [0%<X<1009 79% < X<=60% | 59% <x | " hoese oestor TRMESTRAL
Gestion Documental documentos mediante la gestién de los
documentos Yy archivos de la entidad Transferencias Primarias ejecutadas * 100 Indice de Eficiencia de _ Lider proceso Gestion
IETD EFICIENCIA Transferencias Primarias programadas Transferencias Documentales 100% 73% 0%<X<1000 79% < X <_60% 59% < X Documental ANUAL
i .. - Promedio de Calificacion en los Rangos de Excelente y/o | Satisfaccion se refiere a la persepcion _ Lide Proceso Administracion
Manejar técnicamente los documentos SATISFACCION AL CLIENTE CALIDAD Buieno del Total de Encuestas Realizadas | que tiene el usuariofciudadanc del AGN | 9970 96%  B0%<X<95% 79% < X <=60% 59% <X | ™ aceno Documental TRIMESTRAL
o L] e 7 q
Administracion del considerados como Patrimonio documental en
Acervo Documental cada una de las fases de su ciclo vital, para su
4 i i4 ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL PERIODO X 100 | Indice de Cumplimiento Plan de _ Lide P Administraci6
conservacion y consulta de informacion. IPAD EFICACIA ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL PERIODO Accion por Dependencia 100% 85% 0%<X<1009 79% < X <=60% 5 =y | LS TRIMESTRAL
5 SATISFACCION AL CLIENTE | CALIDAD T o s o e e oo | s ol vecarioletocadane e | 100%0 90%  BO%<X<95Y 79% <X <=60% | 599% < x |Ueerresescestonsecos | rppestra
Gestién de Servicios Desarrollar la gestion de los proyectos y prestar los
Archvisti servicios que ofrece el archivo, con calidad para sus
rchvisticos ;
clientes. . .
Indice de Cumplimiento Plan de i i6 ici
Coticacer | EFICACIA | AumessEEa oo o o | Indice de Cumplimiento Plnde | 10004 | 705 H0oGex<100§ 79% <X <=60% | 50% < x |““TURSEI  ranesron
“La prestacion oportuna de los tramites y necesidades de los
il ivicti { i . L, L, - Promedio de Calificacion en los Rangos de Excelente y/o | Satisfaccion se refiere a la persepcion _ Lider proceso Sistema Nacional
servicios archivisticos que ofrece la Entidad, ciudadanos, partes Planear y coordinar la funcién archivistica en toda | SATISFACCION AL CLIENTE CALIDAD e Catfcactnlos angos e Exceerte o | Salifaccion se refiere ol perseped™ | 95% 00%  BO%<X<95% 799% < X <=60% 59% < x|V o Sstena Nao RIMESTRAL
satisfaciendo los requisitos y necesidades de los | interesadas y usuarios | Sistema Nacional de | |a nacién, salvaguardar el patrimonio documental
usuarios y partes interesadas." del Archivo General de Archivos del pais y ponerlo al servicio del la comunidad en
iirar i ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL PERIODO X 100 | Indice de Cumplimiento Plan de _ Lider P Sistema Nacional
la Nacion. todo el territorio nacional PAD EFICACIA | e e e | ™ e cion mor epencones | 100% | 8506  {0%<X<1009 79%<X<=60% | 59% <x [*""pimr e rawesian
# total Entidades inspeccionadas por traslado de i o Coordinador Grupo
I Verificar que las entidades publicas y privadas TRASLADC%EJ?SOELNTES o EFICACIA hallazgos arehivisticos "00+ total Entidades a Harzlgrzrazlfiagzg] E:Lrﬂ.'ar&tt?ci 8 100% 100%  [0%<X<1009 79% < X <=60% | 59% < X Inspeccion y TRIMESTRAL
Ins eccién CO nt ro inspeccionar por traslado de hallazgos archivisticos Vigilancia
P Vigil . y sujetas a inspeccion, vigilancia y control, cumplan
igilancia - :
con la Ley 594 de 2000 y su normatividad vigente.
CUMPLMENTOALPMA | EFICIENCIA |G oo e o enigencn | % s | 100% |  ANUAL  [0%<X<100§ 79% <X <=60% | 59% <x |"**"PPUen Epeeson)  ANUAL
TecnOIO I'as de Ia Asistir a la Direccion General y a las instituciones que conforman el Sistema Nacional
g de Archivos, en la formulaciéon y aplicacién de politicas, normas, planes, programas y ACTVIDADES EJECUTADAS EN EL PERIODO X 100 Indice de Cumplimiento Plan de
Informacion archivistica Yy proce(?ilmientos en materia dc:z gestién doct{mental electrénica,.preélervacién digitfal y IPAD EFICACIA ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL PERIODO Accit D d . 100% 95% 0%<X<100¢9 79% < X <=60% 599 < X Lider Proceso TIADE TRIMESTRAL
. . adopcién de nuevas tecnologias que contribuyan a la modernizacién de los archivos CClon por bepenaencia
documento electronico publicos
" id . B o ’ . Propiciar que el Sistema de Control Interno, genere o Audiorias d # Auditorias realizadas en el tiempo pote 1 f o Lider proceso
at entlflcacmn, anatisis, evatuacion, Establecer los lineamientos Evaluacién, en el Archivo General de la Nacion, la seguridad e g’?astiL(l')r:tonaS © EFICACIA establecido / # Auditorias Programadas X 0 :r.lteériif)er} ;Tfljzrg?;/aﬁsgo © 90% 100% 0%<X<1009 79% < X <=60% 599 < X [ Evaluacion, Seguimiento SEMESTRAL
tratamiento y establecimiento de acciones de o _ . . razonable para el logro y cumplimiento de sus 100 y Control
e . - . . para administrar el riesgo en el seguimiento y L :
mitigacion para la administracion de los riesgos i ., objetivos institucionales y que tenga la capacidad o # Informes elaborados y entregados al . _ Lider proceso
: o .~ | ArchivoGeneraldela Nacion control. de entregar inf ic t levante a | Cumplimieiio en 2 EFICIENCIA usuario en el tiempo establecido /# | 2010: hacereferenciaal periodo | gngy 100%  [0%<X<1009 79% < X <=60% | 59% < X |Evaluacion, Seguimiento| ~SEMESTRAL
que puedan afectar la gestién de la Entidad. € entregar informacion oportunay relevante a los | presentacion de informes ot - . anterior el cual se evalua. y Control
interesados. nrormes rFrogramados
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