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Experiencia
y conocimiento

TRANSFORMACION DIGITAL
UNA NUEVA VISION DEL
MODELO DE NEGOCIO.

lvonne Bernier P.



¢, Como integramos la Al y KB en los modelos
de negocios?

¢Como el conocimiento ayuda en la
Transformacion Digital?
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PERSONAS + KB + Al = CREACION DE VALOR

Personas Memoria
Datos
Informacion
Difusion

La Al potencializa el KB

La Al hace visible el KB

La Al estable la distribucion del
KB
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PROCESO +Al = INNOVACION
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¥ PRODUCTOS + Al = DIFERENCIACION

LO QUE EL CLIENTE VE

Sl Solucion o
experiencia entregada

" Beneficio

Diferencial
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INTEGRACION DE KB + Al = CRECIMIENTO EXPONENCIAL

ORGANIZATION

REASEARCH INNOVATION

Emprender en colaboracion
formando comunidades

Ly

3,5”/ .15”563‘% Cooperar con otros para
ofrecer un mayor valor.
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Pensamiento exponencial no
lineal

Modelo multiplicador

Conocimiento sostenible
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Resultados de la
Integracion del KB
con Al

Knowledge Management

Equilibrio entre
Personas, Procesos
y Tecnologia
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Al + KB EXPONENCIAL = FUTURO EXPONENCIAL

Nuevas oportunidades

Transiciones mas faciles 4\ ﬂ

Reorganizacion de recursos

Colaboracion entre comunidades.

A partir del conocimiento y latecnologia e =
aumentar la propuesta de valor para
llegar a millones de clientes mas O Drvamsumecon
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A partir del KB creamos nuevos modelos
de negocios

Una empresa que genera KB aprende,
maduray crece

Con Al existen nuevas formas de hacer las
cosas mas costo-eficientes

No generar conocimiento es estar siempre
en |la cuerda floja

El conocimiento es el
Intangible de mayor valor
en la empresa
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MY conclusiones

Adoptar Al tempranamente esta ganando
una ventaja competitiva

Lainclusion de Al en el Modelo de Negocio
transfiere valor y diferenciacion

La Al es una herramienta que permite que el
KB se mantenga, mejore e innove
constantemente

La innovacion diferencia a
un lider de un seguidor

Steve Jobs
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Q’E’ ARTIFICIAL INTELLIGENCE g{}

DE LA MANO PODEMOS TRANSFORMAR
SU MODELO DE NEGOCIO
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GRACIAS!!

Ilvonne Bernier P

Grupo Bernier SAS
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