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El panorama de entidades a gestionar se ha hecho mas complejo...
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La archivistica facilita la base conceptual para transitar del documento al dato

En relacién con la solicitud
del Sr. Jordi Serra de 1700
EUR para cursar MGDIE con Jordi Serra

En relacion con la solicitud lida SOIiCitO 1700 EUR

del Sr. Jordi Serrade 1700 para

EUR para cursar MGDIE con 1(1]" Para cursar MGDIE
ra |€40

Jordi Serra solicito 1700
EUR para cursar MGDIE con [t€ 12 goniiechal22/ 10/ 20T

fecha 22/10/2011 Sara Vidal

/ Valoro positivamente
Con fecha 26/10/2011

/ Monica Gomez

Concedo

/ Con fecha 28/10/2011
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/ Instancia de proceso \
4 ) ( ) f )
Alumno Evaluador Decano
solicita . valora . resuelve

beca peticion concesion
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A 4 A 4 A

Jordi Serra solicito 1700 En relacion con la solicitud En relacion con la solicitud
EUR para cursar MGDIE con del Sr. Jordi Serra de 1700 del Sr. Jordi Serra de 1700
fecha 22/10/2011 EUR para cursar MGDIE con EUR para cursar MGDIE con
fecha 22/10/2011, yo, Sara fecha 22/10/2011, valorada
Vidal, valoro positivamente la positivamente por el Sr. Sara
solicitud con fecha Vidal con fecha 26/10/2011,
26/10/2011 yo, Monica Gémez, concedo
el importe solicitado con
fecha 28/10/2011

_ Expediente _
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Alumno Evaluador Decano
solicita . valora . resuelve

beca peticion concesion
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A 4 A 4 A4

Jordi Serra Jordi Serra Jordi Serra
Solicito 1700 EUR Solicito 1700 EUR Solicito 1700 EUR
Para cursar MGDIE Para cursar MGDIE Para cursar MGDIE
Con fecha 22/10/2011 Con fecha 22/10/2011 Con fecha 22/10/2011
Sara Vidal Sara Vidal
Valoro positivamente Valoro positivamente
Con fecha 26/10/2011 Con fecha 26/10/2011

Monica Gomez
Concedo

Con fecha 28/10/2011




/ Instancia de proceso \
4 ) 4 ) 4 )
Alumno Evaluador Decano
solicita . valora . resuelve
beca peticion concesion
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Jordi Serra

Solicito 1700 EUR
Para cursar MGDIE
Con fecha 22/10/2011
Sara Vidal

' Valoro positivamente

Con fecha 26/10/2011

31N31d3dX3

Monica Gomez

Concedo

Con fecha 28/10/2011




Tradicionalmente todos los procesos han tenido
una parte documental y un registro de control

En relacién con la solicitud
del Sr. Jordi Serra de 1700
EUR para cursar MGDIE con Jordi Serra

En relacion con la solicitud lida SOIiCitO 1700 EUR

del Sr. Jordi Serrade 1700 para

EUR para cursar MGDIE con 1(1]" Para cursar MGDIE
ra |€40

Jordi Serra solicito 1700
EUR para cursar MGDIE con [t€ 12 goniiechal22/ 10/ 20T

fecha 22/10/2011 Sara Vidal

/ Valoro positivamente
Con fecha 26/10/2011

/ Monica Gomez

Concedo

/ Con fecha 28/10/2011




Durante mucho tiempo el peso evidencial y de gestidn se
ha hecho recaer en el elemento documental

En relacién con la solicitud
del Sr. Jordi Serra de 1700
EUR para cursar MGDIE con Jordi Serra

En relacion con la solicitud lida SOIiCitO 1700 EUR

del Sr. Jordi Serrade 1700 para

EUR para cursar MGDIE con 1(1]" Para cursar MGDIE
ra |€40

Jordi Serra solicito 1700
EUR para cursar MGDIE con [t€ 12 goniiechal22/ 10/ 20T

fecha 22/10/2011 Sara Vidal

/ Valoro positivamente
Con fecha 26/10/2011

/ Monica Gomez

Concedo

/ Con fecha 28/10/2011




El peso de la gestion se ha desplazado progresivamente hacia el registro, pero
manteniendo el elemento documental como base del archivo

En relacién con la solicitud
del Sr. Jordi Serra de 1700
EUR para cursar MGDIE con Jordi Serra

En relacién con la solicitud 92
del Sr. Jordi Serrade 1700 para

Solicito 1700 EUR

EUR para cursar MGDIE con 1(1]'1 Para cursar MGDIE
edo
Jordi Serra solicito 1700 ra
EUR para cursar MGDIE con |€ 12 SNEEIE) 22 AU
fecha 22/10/2011 Sara Vidal

/ Valoro positivamente
Con fecha 26/10/2011

/ Monica Gomez

Concedo

/ Con fecha 28/10/2011




La orientacion a datos implica mover el foco de la administracidon y el archivo a
los datos, siempre y cuando se autentifiquen

En relacién con la solicitud /
del Sr. Jordi Serra de 1700
EUR para cursar MGDIE con Jordi Serra

En relacion con la solicitud @ ..
N Solicito 1700 EUR

del Sr. Jordi Serrade 1700 para

EUR para cursar MGDIE con 11, Para cursar MGDIE

do
Jordi Serra solicito 1700 ara |©
EUR para cursar MGDIE con |€ 12 <o {28 22 10y

fecha 22/10/2011 Sara Vidal

/ Valoro positivamente
Con fecha 26/10/2011

/ Monica Gomez

Concedo

/ Con fecha 28/10/2011




En este contexto solo necesitamos documentos-objeto...

En relacién con la solicitud

del Sr. Jordi Serra de 1700 . .
EUR para cursar MGDIE con e Cuando se reciben en formato de objeto

En relacion con la solicitud ~ pda firmado o multimedia
del Sr. Jordi Serra de 1700  para

EUR para cursar MGDIE con 11,

Jordi Serra solicito 1700 hra [€d0
EUR para cursar MGDIE con [t€ 12 e Cuando deben tener efectos externos de

fecha 22/10/2011 ) )
forma independiente

v

v




Para lograr esta autentificacion, la orientacidn de los datos casi siempre implica
la transformacion de los sistemas generadores de la informacidn

Para cursar MGDIE
Con fecha 22/10/2011
Sara Vidal

n% Jordi Serra
— .

— Solicito 1700 EUR
ORACLE

Valoro positivamente

Con fecha 26/10/2011

Monica Gomez

Concedo

L m Con fecha 28/10/2011




Lo que tiene un impacto directo sobre la planificacion del
mapa de sistemas de la organizacion

Jordi Serra
Solicito 1700 EUR

| Para cursar MGDIE
Cloud App Con fecha 22/10/2011

d - Sara Vidal
T - Valoro positivamente

Con fecha 26/10/2011

Monica Gomez

Concedo

Con fecha 28/10/2011




Lo que tiene un impacto directo sobre la planificacion del
mapa de sistemas de la organizacion

Jordi Serra

Solicito 1700 EUR
Para cursar MGDIE
App Con fecha 22/10/2011

- Sara Vidal
o Valoro positivamente

Con fecha 26/10/2011
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Monica Gomez

Concedo

Con fecha 28/10/2011




Impacto tanto a nivel de modelo de datos como tecnoldgico

|
DB/MDM

= .

Solicito 1700 EUR

| Para cursar MGDIE

App Con fecha 22/10/2011

— Sara Vidal
o Valoro positivatnente

Con fecha 26/1p/2011

i

Monica Gomez

| Concedo

App Con fecha 28/10/2011




El expediente datificado facilita los procesos de gestion documental

Captura
' N . e N
Captura inherente al uso del sistema (in place)
Clasificacion automatica y mas precisa >
Generacion automatica de los metadatos
A L

Utilizacion

e— S AN AT

Reglas de acceso y uso administradas por el propio sistema '
Mayor facilidad para la visualizacién, explotacion y reutilizacion

T 4 L
Disposicion
N ST . e D

Reglas de ciclo de vida embebidas en el sistema

Reduccidn de la problematica de la preservacion digital (formatos)
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Jordi Serra

Solicito 1700 EUR

Para cursar MGDIE

Con fecha 22/10/2011

Sara Vidal

Valoro positivamente

Con fecha 26/10/2011

Monica Gomez

Concedo

Con fecha 28/10/2011




ARCHIVO SITA2020

GENERAL S Mo
DE LA NACION
COLOMBIA

El origen del dato

@ La gmzuaa Mincultura
€es de toaos
Archivo General de la Nacién | Carrera 6 No. 6 - 91 Bogota D.C. | http:/www.archivogeneral.gov.co/



Front-office

sy

|Z File
|
App
1L
|
Cloud App




Front-office

Dark
Ofimatica no estructurada

Ofimatica estructurada

Sistemas de ficheros distribuidos

Correo, mensajeria y redes sociales

F\'
<[

Cloud App




Front-office

File

Aplicaciones de negocio

|
o)/

Aplicaciones transversales (GD)

;

Legacy Systems

Cloud App




Front-office

File

L

App

Entornos de colaboracion (suites)

/A

Cloud App

Redes sociales colaborativas

Gestores de contenidos y DAM




Front-office

M File
|
App
1L
|
Cloud App

/I

H

Bl




Front-office

Bl

|Z File
|
App
1L
|
Cloud App




Front-office

M File
|
App
1L
|
Cloud App

DB/MDM

/I

H

Bl




Front-office |
—— File
09 "
| |
App Manual /I BI
| L] |:|
——r N L =
i T all
|
l
|
= Cloud App
g\ N I




Front-office

—~C
)

RPA

M File
|
App
1L
|
Cloud App

/I

H

Bl




Front-office

IA/ML

M File
|
App
1L
|
Cloud App

/I

H

Bl




Front-office

—— File |:| ‘(
-, AN
T |
PR
I
Sl
—
| 1 |
App ! DB/MDM
s T @
41
|
Cloud App

/I

H

Bl




ARCHIVO SITA2020

GENERAL S Mo
DE LA NACION
COLOMBIA

El gobierno del dato

@ La gmzuaa Mincultura
€es de toaos
Archivo General de la Nacién | Carrera 6 No. 6 - 91 Bogota D.C. | http:/www.archivogeneral.gov.co/



CONNECTE
QGMIAHMS
el

o RELATONAL
UReeR conivues SOCIAL

ms COMPLEX craroy

ANALYTIGS |,

o BOLGEA TS s

Sl

CAPACITY wam 50 &2 < —,
Hunnr@ =
SEARH

[V[RY

=g SYSTEMS 1ot RAgn[

STORAGE™

PARAI_[[I_ : MALTES
" ORW

T00LS
[]|3|( TARGET
l—‘-' APPLIED
S -

% ,SMREU DEFINTION = MOVING

s PRCTIONERS  capripe VA

INTERNET wBUSINE_SSm

DESCRIBING  RADIO-FREQUENCY V: E %g

MANAGEMENT T[RABYT[Sm -y
y =P[MBYT[S INCLUDE ==

DIFFICULTY



ARCHIVO S ITA2020
GENERAL fe e s O @ @
DE LA NACION

COLOMBIA

¢Qué demandan los cientificos de datos?

L

Un dato soélo
* Datos de calidad (colectados sirve de
y depurados) para: - 2

* Andlisis (Business

intelligence)
* Experimentacion
(Decisions science)
: El 80% del tiempo de
;\ﬂach.lne 5 proyecto en analitica
earning/Deep de datos se dedica a la
learning depuracion de los

datos

-dltura f
<s de todos i )
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Factores de calidad de los datos

Relativos a la Controlados en su captura

fiabilidad Protegidos ante modificaciones

(Certeza) Trazables en su origen (auditables)

Relativos a la No duplicados ni redundantes -~
consistencia Normalizados (en sus valores)

(USO) Temporalizados (actuales)

Relativos a la Disponibles (conservados)

funcionalidad Accesibles (compartidos)

Con acceso controlado
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Vision global de la gestion documental
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El gobierno
integrado de la UNIFIED GOVERNAN
informacion
(modelo IGRM)

-

o0LICY INTEGFZ;IO
N

VALUE
Create, Use
DUTY v ASSET
Hold, Ll Retain _I_Store,
Discover Archive Secure
Dispose
IT
PR ct Efficien
OCESST aett cy
NSPA
RIM i
Risk




Records in
Context model
(CIA/ICA)

De: Beatriz Franco Espifio. Esquema de las relaciones entre entidades dentro del modelo Records in Context (RiC) del CIA/ICA.
Presentado en el Xle Laboratori d’Arxius Municipals de la Asociacié d'Arxivers - Gestors de Documents de Catalunya (2020).




El sistema de gestion documental es una pieza de un engranaje mayor...
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El sistema de gestion documental es una pieza de un engranaje mayor...
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...que se configura como un sistema integral de gestion de la informacion

Mapas Reglas Sistemas
( ) ( ) ( N\ ( N\
Mapa de Mapa de series Reglas de Aplicaciones
procesos documentales E> acceso E> de negocio
L J L L J
e N 4 ) 4 A 4
Mapa de Mapa de tipos Reglas de Soluciones
agentes de documento conservacion de oficina
\. ) \. J \ J \ J
r N r N ( ) r N
Mapa de Reglas de Entornos de
_ Mapa de datos blicidad o
sistemas publicida colaboracion
. y, . y, \. J \ J
( N\ (
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seguridad datos
\_ J \_ J




Entorno externo

Dimension cox

Clasificaciones

Reglas
(mapas) &
Procedimientos :
Espacios

(agentes)

Dimension fisica




La clasificacion como elemento dinamico: mapeo de una realidad cambiante

Mapeo de

procesos

Mapeo de Mapeo de
agentes JHEES

documental




Identificacion

Mapeo de agentes

Mapeo de procesos

Mapeo documental

\YET o N RN GINER

Mapeo de datos




Planificacion

Mapeo de agentes Vision organicay
competencial

Mapeo de procesos Vision de los procesos y
servicios clave

Mapeo documental

Plan de sistemas e

Mapeo de sistemas infraestructura basicos

Mapeo de datos




Analisis

Mapeo de agentes Reestructuraciones organicas o analisis
de dimensionamiento

Mapeo de procesos Analisis de optimizacion de flujos y
mejoras en procesos

Analisis de normalizacion de series y

Mapeo documental < horn
(o homogeneizacion transversal

. Analisis de deficiencias en desarrollo,
Mapeo de sistemas seguridad, trazabilidad y funcionalidad

X Analisis de calidad de datos y deteccion
Mapeédatos de necesidades de informacion




Transformacion

Mapeo de agentes

Mapeo de procesos

Mapeo documental

\YET o N RN GINER

AN
Mapeédatos

Redefinicidony

Reestructuracion

normalizacion del del circuito
proceso documenal

N
Definicion de Desarrollo e

requisitos implementacion
funcionales de aplicacion
v

Integracion de
cargas y creacion
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Implantacién de
reestructuracion
organica
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La transicion... en cinco pasos:
el modelo CEB de transformacion digital
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Consorci d’Educacio
de Barcelona

Generalitat de Catalunya
Ajuntament de Barcelona
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Organo consorciado responsable de toda la'educacion en la
ciudad de Barcelona (excepto la formacion universitaria)

60% Generalitat de Catalunya §.40% Ajuntament de Barcelona

Mas de 300 Mas de 400
centros centros Mas.de 150
educativos educativos centrosprivados
publicos concertados

15 servicios 200
educativos 10.000 docentes profesionales
especializados (PAS)

@ La cultura Minctltura
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El modelo CEB f\u
de transformacion &J

basada en datos
1. Identificar

2. Normalizar
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3. Integrar

4. Servir
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1. Identificar

..aque implica relacionar
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1. Identificar
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Sobre la gestion basada en datos

La organizacion informada tiende de forma natural a la mejora

2

La organizacion solo esta realmente informada cuando tiene datos

A2

El dato es de mayor calidad cuando se normaliza en su captura

El gobierno del dato configura el mapa de sistemas de la organizacion

@ Fuaitua Mincultura
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Sobre la gestion documental

La gestion documental acierta en la vision pero falla en la orientacion

V2

La gestion de la informacién (y/o documental) es un servicio

\Z

El servicio es acertado cuando se orienta al objeto de negocio

El servicio es efectivo cuando se gobierna de forma integrada la informacion

La cultura

es de todos Mifrctts
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