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Politica Nacional
De Explotacion
De Datos (Big
Data)

CONPES 3920
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Nacional para
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Transformacion
Digital e
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Artificial
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Politica

Nacional De
Explotacion
De Datos (Big
Data)

CONPES
3920

Accion 1.3

J Generar un plan de gestion documental electronica

o

-

!

(Hoja de Ruta)

Accion 1.5

/

Definir y adoptar los estandares y lineamientos
técnicos que orienten el proceso de anonimizacion
de datos personales
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\\/
Estrategia de modernizacion de los archivos, en

articulaciéon con el Ministerio de Tecnologias de Ia
Informacion y las Comunicaciones

Politica

Nacional para
la

I
/

!

Transformacién " En articulacién con MinTIC, coordinard la adecuada
Digital e conformacion, gestion y preservacion digital de los
Inteligencia expedientes electronicos teniendo en cuenta Ila
Artificial informacién que pueda ser generada en los tramites vy
servicios del Portal Unico del Estado Colombiano
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PROCESOS TECNOLOGIA Plan Nacional de
Desarrollo
00

VALOR PUBLICO

PERSONAS Articulo 147.
Y CULTURA
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GOBIERNO GESTION DE

MODELO DE
MADUREZ DE LA

GESTION
DOCUMENTAL
ELECTRONICA

GESTION DE
DOCUMENTOS

ELECTRONICOS CULTURA

8 Lacultura

es de todos

MADUREZ DE GDE

L
o
@)
—
L
a
®)
=
-
L
o
2
L
2
Q
2
<
L
=
(@)

Mincultura




ARCHIVO

GENERAL
DE LA NACION
COLOMBIA

EVOLUCIONADO

La entidad desarrolla procesos de monitoreo y aplica métodos y
estrategias de mejoramiento en el marco de la modernizacion de los
archivos e innovacion.

CONSOLIDADO

La entidad desarrolla proyectos de transformacidn digital,
alineados con los planes estratégicos y politicas
institucionales.

EN DESARROLLO

La entidad ha venido trabajandoen la implementacion
de lineamientos en algunos de los procesos con el fin
de iniciar su transformacion digital.

INICIAL

La entidad ha detectadoinecesidades
inherentes a la gestiéon documental electrénica
y ha iniciado procesos para su implementacion
al interiorde la entidad

AUSENTE

Laientidad no ha iniciado a
implementar lineamientos, procesos
y/0 proyecciones para la aplicacion de
la gestion documental electrénica.

La cultura
es de todos

N
L
oc
-
@)
<
=
m
@
12
L
—
L
=
2

Mincultura




ARCHIVO
GENERAL
DE LA NACION
COLOMBIA

2. DILIGENCIAMIENTO DEL
DIAGNOSTICO




ARCHIVO

GENERAL
DE LA NACION
COLOMBIA

165
160
155

B Suma de Convocado
150

B Suma de Diligenciado

145

140

135

130
Total

88% de diligenciamiento

144 entidades del orden nacional

DILIGENCIAMIENTO EFECTIVO ot | Mneuturs




23 de los 24 sectores del orden nacional
participaron en el diagndstico
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3. ANALISIS DE DILIGENCIAMIENTO
DIMENSIONES
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Cultura

Gestion de Documentos
Electrénicos

Gestion TIC

Gobierno

| .

En cada una de las
dimensiones del

modelo, la tendencia

se concentro en el
nivel INICIAL (2) de

madurez
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Gobierno

Planeacion estratégica

Componente

Articulacia
paliticas Armionizacion
institucionales
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Articulacion con
Control Interno

Gestion del riesgo
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En la dimensién de
62% gobierno, el 34% de
° las respuestas
450 entregadas
corresponden al
nivel 2, seguido del

28% en el nivel 3

400

V4

350

300 ‘
. ‘

m3
s Se empieza a
s identificar el valor de
la gestion
documental
electrdnica
Gobierno ‘
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180

160

140

120

100

80

60

40

20

Articulacion con control interno

El 42% de las respuestas se concentran en el nivel 3y el
32% en el nivel 2

3 - Las auditorias realizadas involucran para todos los
procesos de la entidad, la identificacion del
cumplimiento de la gestion documental

2 - Las auditorias se concentran en el proceso de
gestion documental de manera independiente a los
demas

ANALISIS SUBCOMPONENTES - DIMENSION GOBIERNO J oo, | e
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El 33% de las entidades que participaron en el diagndstico se
encuentran el nivel 2 y el 27% en nivel 3

2-Planes y proyectos que abordan la GD principalmente estan
enfocados en la solucion de problemas de almacenamiento,
disposicion final de los documentos y elaboracion de
instrumentos archivisticos

3- Incluye proyectos de gestion documental electrénica o
Planeacion Estratégica procesos de digitalizacion de documentos.

Gobierno —
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Para el 33% de las entidades, ubicadas en nivel 2, la politica de
gestion documental empieza a involucrar la gestidon de
documentos electrénicos

m1
m2
m3
ms
ms

Para el 27% - nivel 4, las politicas vinculadas a las dimensiones de
informacién y comunicacidn, y gestién de conocimiento de MIPG
cumplen con algunos de los atributos de calidad establecidos.

Politica

ANALISIS SUBCOMPONENTES - DIMENSION GOBIERNO Loty | binetur
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Cultura

Gestion del

Capacidades digitales Innovacién :
cambio

bl Apertura de Apertura

Competencias Planes Recursos | :
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En la dimensidn de
cultura, el 31% de las
respuestas
entregadas
corresponden al
nivel 2, seguido del
23% en el nivel 4
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N2 - 37% Cuentan conocimientos basicos en las herramientas
ofimaticas

N3 - 20%. Su Plan Institucional de Capacitacién incluye temas
relacionados con la gestion de documentos electrénicos

N5- 20% Propone acciones de mejora a los sistemas de
informacion y servicios tecnoldgicos dispuestos por la entidad

para el desarrollo de sus funciones.
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El 44% se ubica en nivel 4 y el 32% en el nivel 5

La alta direccidn y el equipo de trabajo se involucra en los
procesos de cambio.
Agentes activos en el proceso de transformacion digital de la p— | I

gestion documental Gestién del Cambio

\

<
o
-
5
-
O
1
2]
LLJ
-
<
LLJ
<
o
Q.
=
O
O
(a0
-
)
Ll
(@)
o
2]
-
<
<
<

Cultura

- Lacultura i
@ es de todos e




El 50% de las entidades que participaron en el diagndstico se
encuentran el nivel 2

ml
m2

La entidad promueve espacios de capacitacion sobre 3
metodologias de innovacion y tecnologias emergentes. ::
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Algunos miembros del equipo de trabajo conoce y apropian
las metodologias de innovacion o las posibilidades de

aplicacién de tecnologias emergentes e
Innovacion
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DOCUMENTOS
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ANALISIS
DIMENSION
GESTION DE

TECNOLOGIAS

Gestion de-rt'emnfug_l_; as

Infraestructura inteligente Sistemas de almacenamiento

Componente

Uso de tecnologias en fisicas de
instalaciones de archivo

Almacenamiento en la nube Repositorios Digitales

Componente
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Aunque el 37% de las
respuestas entregadas
corresponden al nivel
2, se destaca que El
47% se concentra en

150 los niveles 1y 3
ml
2 ‘
m3
m4

100
m5

| l

0 -

Gestion TIC

250

200

v
V4

GESTION DE TECNOLOGIA

2
O
2]
2
Ll
=
=)
L
(%2
=
<
Z
<

8 La cultura i
e datodos Mincultura




ARCHIVO
GENERAL
DE LA NACION
COLOMBIA

V4

ot N2- Almacenan documentos electronicos en la nube sin tener

H2

en cuenta los lineamientos relacionados con la GDE

m3
m4
m5

N3- Repositorios digitales que hacen parte de los sistemas de
informacion institucionales y son usados para el almacenamiento
de documentos electrénicos en la etapa de gestion.

Sistemas de Almacenamiento
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V4

N2- El 32 % de las entidades ha implementado tecnologia
basica para controlar el acceso a las instalaciones

120

100
N2- Cumplen con la normatividad vigente para
80 almacenamiento y utilizan algun tipo de tecnologia para la
administracion de los inventarios documentales.

60
40

N1- 26%. El acceso a las instalaciones almacenamiento de
2 . , . .

archivo es andlogo (manual), al igual que el manejo de los

inventarios documentales los cuales se administran de forma
0 manual

Infraestructura Inteligente

o
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GESTION DE
DOCUMENTOS

ELECTRONICOS CULTURA

Procesos documentales

Componente

Creacion y
rategcidn
de
documentos

Comtral d&
docimentos | Expedisntas
y dakos

Gestion de documentos electronicos

Automatizacion de
procesos de negocio

mas de
Informacidn

i corparativa
Intemo

Irstruimento
s degestion
e
imfarmaciin

Digitalizacion

Planeacidn
Procedimis
nios
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El 48% se ubica en nivel 2 v

V4

GESTION DOCUMENTAL ELECTRONICA

150
. ., L 100
Vincula la gestion de documentos electrénicos instrumentos
archivisticos como PGD, TRD, cuadro de clasificacion documental e
A inventarios documentales 50

\

")
LLJ
-
<
LLl
<
@
o.
=
O
O
a0
-
V)
2
2
-
<
<
<

. Il

Armonizacion

V4

Cuenta con plantillas, formatos y formularios electrénicos
normalizados, los cuales se han implementado internamente,
A pero se imprimen para su uso y/o formalizacion.
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El 37% de las entidades se ubican en el nivel 2

Los tramites y servicios en linea incorporan lineamientos
basicos de gestién documental electrénica I

Automatizacion De
Procesos De Negocio

V4

GESTION DOCUMENTAL ELECTRONICA
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N5 — 31%. Se adelanta el andlisis de la automatizacion de los

procesos y procedimientos nuevos y actuales, teniendo en

cuenta la gestion documental electrdnica.
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V4

GESTION DOCUMENTAL ELECTRONICA

N1- Digitaliza documentos sin tener en cuenta los lineamientos de
planificacidon establecidos.
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N2- Cuenta con procedimientos bdsicos como alistamiento,
escaneo y control de calidad, documentados para el desarrollo
A de actividades de digitalizacion

Digitalizacion
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El 37% de las entidades se ubican en el nivel 2

Cuentan con lineamientos basicos para la creacidon de algunos
documentos electrénicos de archivo y metadatos que no
estan normalizados
II El 22 % ubicado en nivel 1 generan documentos electrdnicos

V4

GESTION DOCUMENTAL ELECTRONICA
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gue no cumplen con las caracteristicas del Documento

Procesos
Documentales Electrénico de Archivo (DEA)
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El 39% de las entidades se ubican en nivel 2. Menos o igual al 50% de

V4

GESTION DOCUMENTAL ELECTRONICA

los sistemas de informacidn incorporan lineamientos basicos de

gestion documental electrdnica

Sistema de
Informacion
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El 31% de las entidades que hacen parte del nivel 1, no han

V4

articulado los sistemas de informacion de la entidad con los

requerimientos de gestiéon documental existentes.
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Sistemas de
Informacion Y
Preservacion

ml
m2
m3
a4
mS

El 39% de las entidades se ubican en nivel 1. No cuentan con un
SGDEA y no han desarrollado planes o procesos de preservacion
digital

El 33% de las entidades se encuentran en nivel 2, han
implementado elementos de preservacion a largo plazo pero no
cuentan con lineamientos claros al respecto.
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4. ANALISIS DE DILIGENCIAMIENTO
INVERSIONES
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@ %ﬁ‘};{‘ﬁ La entidad ha adquirido, en los ultimos 4 anos, una
solucién informatica para la adopciéon del SGDEA?
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a0

30

10

Ente 1.000 millonesy 1.500
millones

Entre 1.500 millones y 2.000
millones

éDe qué orden de magnitud es la inversidon estimada de recursos, en
los ultimos cuatro aios, para la adopcion del SGDEA (incluyendo
software, hardware y gestion del cambio - estimado en COL §)?

Entre 500 millones y 1,000
millones

Mayor a 2.000 millones

Menaor a 500 millones

No se ha realizado inversion a la

fecha
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informatica para el SGDEA satisface las

necesidades actuales de la entidad?
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H Total

Ente 500 y 750 millones

4

éCual es el orden de magnitud de la inversion anual que realiza la L
entidad para dar mantenimiento a la(s) solucion(es) informatica(s) CZ)
que soportan el SGDEA (estimado en COL S)? B
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5. ALGUNAS REFLEXIONES
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Coordinar el uso de los Orientar el Desarrollo
Fortalecer los procesos Fomentar la
. d repositorios digitales de acciones
e instrumentos de articulacién entre las .
., que hacen parte de articulando
planeacion para que areas de Tl y gestion . . .
. sistemas de disposiciones
incorporen de manera documental ) _
., informacion normativas y
transversal la gestion . . .
institucionales y lograr lineamientos de
documental
su articulacion con Gobierno

electronica
SGDEA.
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Coordinar el uso de los Orientar el Desarrollo
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., informacion normativas y
transversal la gestion . . .
institucionales y lograr lineamientos de
documental
su articulacion con Gobierno
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